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Det har ar

Olov Lindgren

Familjedgt fastighetsbolag i Stockholm sedan 1938.

I dagslaget dger vi 3 409 hyresbostader

samt 800 lokaler.

I sikte att bygga 350 nya hyreslagenheter med

ansokan om betydligt fler.

Vi bygger eller forvarvar med oandlig

investeringshorisont.

Hushalla med resurser samt omtanke om hyresgaster och
medarbetare ar viktiga inriktningar. Vi vill vara en god
samhallsaktor och vill uppmuntra vara hyresgaster att
bidra till en hallbar och trygg miljo.

Vara vardeord ar engagemang, gladje,

stolthet och ansvar.

Fordndring mot ett hallbart samhdlle

Iseptember 2015 antog vdrldens stats- och
regeringschefer en ny utvecklingsagenda och
globala mal for hdllbar utveckling. Agenda 2030
bestdr av 17 globala mdl for hédllbar utveckling
som syftar till att utrota fattigdom, stoppa kli-
matfordndringar och skapa fredliga och trygga
samhdillen. Olov Lindgren ska som ansvarsfull
samhdllsutvecklare vara med och driva utveck-
lingen for att bidra till ett mer hdllbart Stock-
holm. Olov Lindgren beaktar forsiktighetsprinci-
pen och foljer samhdllets krav, lagar och forord-
ningar. Inom ramen for var verksamhet strdavar
vi efter stdndiga forbdttringar i syfte att framja
en hallbar utveckling. Olov Lindgren har identi-
fierat fyra mdl som relevanta for att bidra till en
fordndring mot ett hallbart samhdlle. Lis mer pd
sidorna 12 och 23.

7 — Hallbar energi for alla

For Olov Lindgren dr det viktigt att vdra hyres-
gdster har tillgdng till tillforlitlig, hallbar och
modern energi till en 6verkomlig kostnad. Vi
arbetar aktivt med att minska energi- och effekt-
uttaget och genomfor lopande energihushdl-
lande Gtgdrder i vdra fastigheter.

8 — Anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt

For Olov Lindgren dr det viktigt att vdrna om
vdra arbetstagares rdttigheter och frdmja en
trygg och sdker arbetsmiljo for alla som arbetar
hos oss. Vi arbetar aktivt for nolltolerans mot
krdnkande sdrbehandling och for att viara med-
arbetare ska ges samma majligheter inom ramen
for sin kunskap, vilja och formdga.

DECENT WORK AND
ECONQUIC GROWTH

o

11 — Hallbara stader och samhallen

For Olov Lindgren innebdr en hallbar stadsut-
veckling att bygga pa ett hallbart sdtt, en hallbar
planering av vdra bostdder och hjdlpa vara
hyresgadaster att leva pd ett hallbart sdtt genom
atervinning och avfallshantering.

12 — Hallbar konsumtion och produktion
Omstllning till en hallbar konsumtion och produk-
tion av varor dr en nédvdndighet for att minska
vdr negativa pdverkan pé klimat, miljo och méann-
iskors hdlsa. Viért langsiktiga forvaltningsperspek-
tiv gor att vi premierar tjdnster, material och pro-
dukter med hog kvalitet som haller 6ver tid och som
kan repareras eller ateranvdndas.

Framsida: Sveavdgen 81, Vasastan, respektive hyresgdsten Tommy Mattsson. Insida: Stora Hoparegrédnd, Gamla stan.



Innehall

Det har ar Olov Lindgren .........coceeevereeneesverseeneenne insida omslag
2019 — ett framtidSAT.....cceeeerieecieeecieeee e 2
VDS OTA ..uvieireeieeiieieeteetesteesteeaessesseesseessesssansaessesnsesssesseessesnsenns 4
Affarsmodell, strategi och mMal .........cccooveveviinenenininerieeeeene. 6
Samtal om héllbarhet i varldsunik byggnad ..........c.cccccveevevennee. 8
Energi och Kontroll..........cooouerieniieiienienieniecieeieseeieeieseeseeenne 12
Samtal med drifteXPerter ........coceeeeueruerererineneneeeeereeeeieeaens 14
Bostader for alla Smaker............coeevveeeereecieeieeeeneeieecreseenneenns 15
Hyresgasternas trygghet.......coccevveevieneenennieniieniienenieeieseeseeenne 16
Ytterligare 500 hyresbostider till 2025.......ccccoeveiienienecienennen. 18
Stockholm som tillVAXtOMIAdE .....c.ceeveeruerienecieirienieireccnene 20
Omtanke 0Ch SEIVICE .......ccccuvurueuiininiiiiiiiiccccceecens 22
Méngfald och JAMBIKhEL......cceoieeririereeeeieeeeeeeeeeeeeeee e 23
Organisation, ledande befattningshavare och medarbetare .....24
Risk och riskhantering ...........ccoceceeeeeevecineniieneninencnreceeenieeenes 26
Ekonomisk stabilitet.........cccoererueriererenreriienieinieeeneeeeieseeeneenenne 28
GRI-KOMPIEMENT....ccvieuririiriieienieneirieetenteseesteeeesaeesreeaesaaenne 31
Vart fastighetsbestand.........ccocevervieriienieinieecieniiseececeeseeee e 34
21 o - LR UUPRRPRRRRt 36

Ovan till hoger: Riddarholmen med Birger Jarls torn.
Till vinster uppifrdan: Stora Nygatan, Gamla stan respektive
projekt Stangholmsbacken, Varberg. Illustration: BAU.




2019 i korthet

2019 — ett framtidsar

Olov Lindgrens dttioforsta verksamhetsar var ett ar praglat av satsningar for att
utveckla organisationen for nybyggnation, stamrenoveringar och hallbar drift.
Nybyggnadsprojekten fortsatte att planeras i samrad med Stockholms ndmnder
och styre och inom bolaget rekryterades specialister pa bland annat energi och

styrsystem. Medarbetarmdtningarna under dret gav unikt h6ga vdrden inom

motivation och trivsel.

Foretaget har skapat en stark organisation
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Olov Lindgren fortsatter att vixa
kontrollerat med stabil ekonomi
och i huvudsak sjalvfinansiering
av nyproduktion.

(
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Flera hus har natt tidpunkten
for stambyte och foretaget har struk-
turerat organisationen for det.
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for att renovera hus och for att bygga
minst 100 nya ldgenheter per ar.

o
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Utover planerad nybyggnation om cirka
350 lagenheter med byggstart 2020—2023
soker vi markanvisningar for tusentals

nya lagenheter.

Nya samarbetsprojekt startade sévil
internt som externt fér utveckling av
kontor, drift och forvaltning. Under aret
fick vi utmérkelsen Kundkristallen for
hogsta profil.

Social héllbarhet, energi och klimat-
ambitioner préglade aret som gick.
Barnperspektivet tillampas med sérskilt
fokus i Varberg. Energieffektivisering
och bittre kontroll och driftévervakning
av tekniska system i vira ldgenheter och
hus byggs ut genom fiberanslutningar.
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Hyresgdster pd Rorstrandsgatan.




VDs ord

Avstamp for en annu

battre framtid

Om 1900-talets utveckling beskrivs i ordet “snabbare” kan 2000-talet komma att beskrivas
som “individuellare”. Masskommunikation genom ndtméten och sociala medier skapar
samtidigt utsatthet och social isolering. Olov Lindgren engagerar sig for att hyresgdsterna
ska ha trivsamma livsmiljoer och stodjer goda relationer mellan mdanniskor.

Inte bara affarsméssigt utan dven pa det medmaénskliga planet
var 2019 ett mycket tilltalande &r. Vi fortsatte var satsning pé
att utveckla vara arbetsrutiner pa alla plan, vilket vi uppfattar
som viktigt for ett foretag i utveckling. Den medarbetar-
undersokning (NMI) som genomférdes under hosten visade
osedvanligt hoga virden for trivsel, motivation, samarbete
och ledarskap — bland de hogsta undersokningsforetaget
overhuvudtaget uppmatt.

Att ha en positiv kinsla i foretaget skapar stark gemensam
drivkraft och motivation till samarbete och utveckling. Det
fargar dven av sig pa relationen med vara hyresgister.

Det initiativ vi genomforde bland vara 4 500 hyresgister
med att dela ut boken Huskurage — fran oro till omtanke,
vickte manga positiva reaktioner. Med Huskurage bidrar vi
pa vart sitt till 6kad samverkan mellan grannar, och férhopp-
ningen ir att 4ven minska risken for konflikter i hemmen.

Trygghetsfragor har varit en central del av den politiska
debatten under aret. I ar péborjade vi ett projekt for att
ansluta alla lagenheter och hus med fiber. Nagra hus fick
redan under 2019 anslutning och inom kort kommer alla
fastigheter att anslutas. Vi rdknar med att na flera olika for-
delar med denna insats.

” Vi har blivit medlemmar i
Klimatpakten. Dess mal dr ett
fossilfritt Stockholm 2040.”

NINA RN & Pere gy

Under hésten delades
boken Huskurage

ut till Olov Lindgrens
4500 hyresgdster.

FRAN mg» A
TILL om TANKE

MAX oreim

Vi kommer att betydligt mer effektivt och sidkert 6vervaka
tekniska system som portar, flaktar, fjarrvirme, hissar och
varmesystem. Temperaturmétning kan ske tradlost i lagen-
heterna for att sdkerstalla ratt inneklimat. Energileveranto-
rerna saval inom el som fjarrvarme har effektknapphet, vilket
visar sig i hoga tariffer for topplast. Med fiber kan vi optimera
energiuttaget och samtidigt spara pengar.

Nir varje ldgenhet far fiberanslutning kommer utbudet av
tjanster att oka, liksom hastigheten. Med detta kommer vi att
kunna erbjuda 6kad valfrihet, framtidssédkrat for nya digitala
tjanster till lagre kostnad.

Olov Lindgren Arsberiittelse 2019



Satsningen pé 6kad héllbarhet innebar forbattrade miljérum
och matavfallshantering. Avfallet nyttjas for framstillning av
biogas som driver stadens bussar. Vi har dven anslutit oss till
Klimatpakten. Dess mal ar ett fossilfritt Stockholm 2040. I det
arbetet fungerar Klimatpakten som en arena for kunskaps-
och erfarenhetsutbyte mellan staden, politiker och naringsli-
vet dédr ndra 300 medlemmar ingar.

Fokus under 2019 har varit att komma igdng med nybygg-
nationen och nyrekryteringar inom detta team har gjorts.
Bjorkhagen ir ett av de narmaste projekten for byggstart och
detaljplanen har nyligen antagits av stadsbyggnadsnamnden.

Resultatutvecklingen har paverkats av vara satsningar,
men dven av intdktsokningar pa kommersiella lokaler. Under
2019 kan vi notera en fortsatt god resultatutveckling. Fram till
och med detta ar har det skett pa grund av hyresokningar pa
lokaler men infor 2020 ser vi att vara driftkostnader &r sjun-
kande i takt med att vi trimmar fastigheternas energianviand-
ning och effektkrav.

For 2020 fortsdtter arbetet med att stamrenovera vara
fastigheter, kontrollerat och med samtidig balanserad upp-
rustning av andra system. Vi tar med stolthet ett ansvar for
att bidra till ett vackrare och mer héllbart Stockholm. Utdver
den aktiva forvaltningen av vara hus bidrar vi i upprustningen
av Vasagatan som inte gynnar oss direkt men bidrar till funk-
tioner i staden. Vara fastigheter ska vara vilskotta, val funge-
rande och uppskattas av vara hyresgéaster.

Sven Renstrom, vd

Olov Lindgren Arsberttelse 2019
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Foretagets styrning

Affarsmodell, strategi och mal

Olov Lindgrens affdrsmodell utgdar fran bolagets affdrsidé. Vart synsdtt
ar att direktavkastning dr 6verordnad marknadsberoende vdrdeforandringar.
Ekonomiskt ligger fokus pa driftnetto och kassaflode.

Olov Lindgrens affairsmodell har utvecklats under lang tid for
att ge god och stabil ekonomisk utveckling och samtidigt ge
boende och lokalhyresgister goda férhéllanden 6ver tiden.
Familjeforetagets ansvar och det evighetsldnga investerings-
perspektivet gor att foretaget inte vill vara i en beroendestall-
ning till externa finansidrer. Expansionen blir ddrmed konti-
nuerlig och balanserad.

Goda relationer med staden samt med vara kunder och
leverantorer &r givna forutsédttningar. Lyhordhet fran dgar-
nas och ledningens sida &r av storsta vikt. Drift- och under-
hallskostnader hélls pa rimlig nivé genom val av rétt material
och sunda tekniska losningar. For andra foretag kan korta
dgarperioder gora att nésta dgare far ta kostnaden for mindre
hallbara 16sningar. Dar ar inte vi. Vi vill att vara boende ska
ma bra dven vid stamrenoveringar och storre ombyggnader
och ordnar darfor med alternativboenden.

Nybyggnation kommer att pdbdrjas under 2021 i bland
annat Bjorkhagen och vi jobbar intensivt for att kunna féar-
digstélla detta projekt till 2023. Att nybyggnationer numera
tar langre tid &n forr beror bland annat pé att samordningen
med staden och andra aktorer tar sin nédvéandiga forankrings-
tid. Vi vill tro att det leder till Annu hogre kvalitet i de fardiga
bostiaderna.

Stockholm &r var stad. Alla vara fastigheter och vara projekt
finns har. Stockholm ar pa ménga satt unik i varlden.

Med stolthet noterar vi att vart huvudkontor har viarldens
klimatmaétplats nummer ett som granne — Observatoriehuset
pa kullen. Ett hus byggt 20 ar fore Beethovens fodelse, som
sedan dess levererat mitdata flera ganger dagligen. Vi har
langsiktigheten framfor 6gonen varje dag.

Viér ledstjarna i det dagliga arbetet &r foretagets vision -
den malbild som vi gemensamt stréavar efter. Vision och vér-
deringar ar tatt sammankopplade, de bildar ett slags ramverk
for allt vi gor inom foretaget:

Genom engagemang och ansvarstagande inger vi fortroende.
Vi dr en privat fastighetsdgare med tradition som bidrar med
hallbara miljoer ddr ménniskor vill leva och verka, med sikte
pa framtiden.

« Vi ska erbjuda hem och arbetsplatser med hog kvalitet,
néra service och vi tillgangliggor innovativa tjanster.

» Var viardegrund dr styrande och vi ar affarsmaéssiga i alla
avseenden. Med driv blickar vi framat.

Agare ir stolta 6ver och ser virde i ett framgangsrikt

varumairke, en utvecklande organisation och lonsam affar.

« Vi ar en ansvarstagande privat fastighetsaktor
som vill bidra med hallbara milj6er.

AFFARSIDE

Olov Lindgren ska langsiktigt dga och forvalta samt forvirva
och bygga hyreshus foretradesvis i Stockholm. Vi ska erbjuda
marknaden bostéder, butiker och kontor av hog kvalitet. Med
hyresgésternas behov som utgangspunkt ska vi férvalta och
utveckla vart fastighetsbestdnd med motiverad och kompe-
tenta medarbetare.

Olov Lindgren Arsbertittelse 2019



Foretagets styrning
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Olov Lindgrens affdrsmodell utgdr fran bolagets affdrsidé. Vart synsdtt dar
att direktavkastning dr 6verordnad marknadsberoende virdefordandringar.

Fokus ligger pa driftnetto och kassaflode.

Olov Lindgren vill:

« Forbli ett vixande familjeforetag.

« Planera och bygga langsiktigt.

« Behélla vara fastigheter.

« Forvarva fastigheter.

 Underhélla och forbattra husen.

« Minska resursforbrukning och energianvandning.

+ Erbjuda héllbara, trygga och komfortabla bostdder
och lokaler till vara hyresgaster.

« Vidareutveckla relationerna med vara hyresgaster.
 Vara en attraktiv arbetsgivare.

« Bidra till Stockholms utveckling och
invanarnas trivsel.

Vara tillvaxtmal:

« Langsiktig tillvixt om 2 procent per ar genom
nyproduktion eller forvarv.

Vi ska bedriva en lonsam verksamhet med
god affarsetik.

« Vi ska bidra till ett mer socialt hallbart samhalle
1 de omraden vi verkar.

« Anviandningen per kvadratmeter av kopt energi (el,
viarme och uppvarmning av vatten) ska langsiktigt
minska med i snitt 4 procent arligen, eller 20 procent
mellan 2016—2020.

Olov Lindgren Arsbertittelse 2019



Samtal om héllbarhet i varldsunik byggnad

Samtal om hallbarhet 1
varldsunik byggnad

Det gamla observatoriet pa Observatoriekullen i ndrheten av Olov Lindgrens
huvudkontor pa Drottninggatan dr en unik byggnad pG@ manga sdtt. Den dldsta
delen av byggnaden uppfordes 1747, det vill sdga for mer dn 273 ar sedan av
Kungliga Vetenskapsakademien. Arkitekt var Carl Harleman.

Har utspelar sig i samma byggnad, den extremt varma och
snofattiga vintern 2020, ett samtal om byggnads- och veten-
skapshistoria, men ocksa tankar om Olov Lindgrens arbete
kring héllbarhet. Om historia men framfor allt om framtid.

Vid sidan av astronomiska observationer ar byggnaden
unik som klimatkontrollpunkt. Fran 1756 finns en tidsserie av
flera dagliga temperaturméatningar — den langsta kontinuer-
liga métserien i viarlden. Nagon grads temperaturhgjning kan
noteras sedan borjan av 1900-talet. I dag anvénds lokalerna
bland annat av stiftelsen Berdttarministeriet som framjar
barns lasande och skrivande.

Héar mots stadsutvecklings- och hallbarhetsexperten
Agneta Persson och Olov Lindgrens vd Sven Renstrom i
ett samtal om klimatarbete, framtidens bostader och héllbar
fastighetsdrift.

Stadsutvecklings- och hallbarhetsexperten Agneta Persson och
Olov Lindgrens vd Sven Renstrom.

Agneta Persson ar vd pa Anthesis Group och tidigare bland
annat Director Future Cities pA WSP. Hon har lett projekt

i Sverige, Finland, inom EU och i Australien. Hon &r dven
President i European Council for an Energy Efficient Economy.

Sven Renstrom inleder samtalet genom att konstatera att
kan man anvinda ett hus som Observatoriet i ndstan 300 ér,
har byggnaden ett efterstriavansvirt lagt klimatavtryck. Aven
inom Olov Lindgren finns nagra hus i Gamla stan med hund-
ratals ar pé nacken. I var strivan efter en cirkuldr ekonomi
tittar vi pa att ateranvanda hundraarigt tegel i vara nya hus.
Framfor allt om teglet ar massivt och har varit murat med
kalkbruk ar detta mgjligt. Vi vet att Stockholms befolkning
vill uppleva en blandning av dldre och nyare hus och for oss
ar det viktigt att varda alla hus sa att de klarar ett langt liv.
Vid rivningar kan byggnadsmaterial dtervinnas.

Renstrom lyfter fram den l&nga traditionen av noggrannhet
med materialval och eftertanke nir man ritar och konstruerar
husen inom bolaget. Idén ar att aldrig sélja utan bygga pa
extrem langsiktighet och omtanke om staden, hyresgésterna
och medarbetarna. Grundaren liksom nuvarande generations
agare vardesétter den eviga investeringshorisonten.

“Det finns flera studier som visar att byggnader som upp-
fors for dgarnas egen forvaltning har betydligt lagre energi-
och driftkostnader,” kommenterar Agneta Persson. Materi-
alval, byggmetodik och kloka installationer betalar sig i det
langre loppet, fortsétter hon. Statistiken for fastigheter talar
sitt tydliga sprék.

Olov Lindgren Arsberiittelse 2019



Samtal om hallbarhet i varldsunik byggnad

Samtal om klimat och héllbar fastighetsdrift.

Olov Lindgren Arsberttelse 2019 9



Samtal om héllbarhet i varldsunik byggnad

Nagot som faktiskt 4nda fordndras Gver tid 4r synen pa energi
och effekt. I Sverige har vi haft som vana att minska energi-
anviandningen. Men med flodande energier som vatten, vind
och solenergi samt med begransningar i distributionsnit for el
och fjarrviarme ar situationen i dag en annan, framhaller Sven
Renstrom. Dessa energikallor har svart att leverera effekt i
ratt tid. Driftkostnaderna sjunker inte langre om vi bara efter-
strivar lag forbrukning. Det har ur ekonomisk synvinkel blivit
viktigast att begransa toppeffektuttaget, sarskilt vintertid.
Vara energimal maste goras om till dels klimatmal, dels mal
for lagre driftkostnad. Sommartid &r energi billig, men den
blir mycket dyrare nir alla behover den och nétens belastning
ar hog. 2019 behovde fjarrvarmeverket eldas med kol under
vintern for att klara effekttopparna, vilket paverkade vara
indirekta koldioxidutslapp.

Agneta Persson arbetar mycket internationellt och har
specialiserat sig pa forskning kring styrmedel for hushéllning
med energi och andra resurser. Hon ser ofta exempel pa hur
styrmedel ger helt olika effekt pa konsumenter, dgare och
energileverantorer. Ofta underskattar man effekterna nir
myndigheterna séitter ramarna. Exempelvis pagér nu flera
studier bland annat inom ESO (Expertgruppen for Studier
i Offentlig ekonomi) for att hitta nya marknadsmodeller for
elsystemet. Det svenska systemets funktion har i dag en rad
brister som nationalekonomiskt innebér stora forluster. Till-
riacklig eleffekt nar inte ut till Stockholm och Malmo for att
ta ett exempel. Det betyder att nya verksamheter i Stockholm
inte kan ansluta till elnéten.

Bade Renstrom och Persson framhaller virdet av att fjarr-
varmen i Stockholm &ntligen blir fossilfri. Kolanvéindningen
vid Stockholm Exergis anldggning vid Hjorthagen har avveck-

Utsikt frédn Observatoriets tak mot Drottninggatan och vér fastighet.

lats till forman for fornybar energi och dartill fortsétter Olov
Lindgren att effektivisera sin fastighetsdrift.

Nar Stockholm vixer maste fler fastigheter anslutas till
néten och dven om de nya fastigheterna har laga energikrav sa
okar effekten. Inom Olov Lindgren tar vi tillvara alla majlighe-
ter att minska toppeffektbehov med virmepumpar, styrning
och virmelagring.

Agneta Persson och Sven Renstrém framhaller bidda majlig-
heterna att kunna anvinda en storre verktygslada av atgarder
for att saval spara kostnader och minska klimateffekterna
som att frigora effekt i energiniten for fler nya fastigheter och
verksamheter. Som en privat langsiktig 4gare med hog grad
av sjalvfinansiering, med fokus pa stabilitet samt bra bostidder
och lokaler for Stockholmarna, ar utsikterna goda.

10
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Enunghyresgdstivara fastigheter.




Energi och kontroll

Energi och kontroll

Fastigheter i Sveriges storre tdtorter dr i dag huvudsakligen anslutna till kommunala
fjarrvarmendit. Det gdller dven Olov Lindgrens fastigheter i Stockholm. Darmed kan
fastighetsdgaren koncentrera sig pa att minska energi- och effektuttaget, medan fjdrr-
vdrmeleverantoren arbetar med produktionens hallbarhet.

Med en samlad energianviandning pd 47000 MWh fjarrvirme
per ar och cirka 11000 MWh el dr energikostnaderna bety-
dande. Stockholm Exergi som levererar fjarrviarme och el har
efter skdrpta styrmedel for att fordyra fossilbaserad kraft-
viarme beslutat att tidigareldgga stdngningen av den sista kol-
pannan till viren 2020. Darmed blir fjarrvirmeproduktionen
i Stockholm néra klimatneutral. Detta ar gladjande dven for
oss som fastighetsbolag, och nar det géller el koper vi endast
fossilfri el. 2019 var utsldppen fran kol 500 000 ton koldioxid.

Stockholms energisituation dr emellertid mycket utsatt
dels for att staden véaxer snabbt, dels till f6ljd av 6kande el-
efterfragan fran elfordon. Stockholm, Malmo, Gavle, Visterés
och Norrkoping tillhor de mest elbristpaverkade orterna pé
grund av otillrackliga elnat. Vi har i det ssmmanhanget blivit
nekade kompletterande elmatning till ett par av véra fastig-
heter. Forst 2028 kommer Svenska Kraftnit kunna forstiarka
tillforseln av el till Stockholm.

Situationen for Olov Lindgren innebar att vi méste vara
mycket forsiktiga och stélla hogre effektivitetskrav pé vért
energiutnyttjande. Effektbegréansning har blivit lika viktigt
som energibesparing. Ett nytt sitt att tdnka jamfort med tidi-
gare ar och efter de forsta energikriserna pa 1900-talet. Att
spara god klimatsmart energi ar mindre viktigt. Sommartid
kan energin vara nistan gratis, nar solceller, vindkraftverk
och vattenkraft gar for fullt.

12

Samtidigt ser vi en 6kad efterfragan pa komfortkyla under som-

marmanaderna. Effektiviseringen inom foretaget handlar om:

« Effektbegransningsfunktioner fér bade energi- och effekt-
besparing.

« Att reducera var abonnerade effekt. Den minskar for varje ar.

 Att dtervinna hyresgésternas spillvirme samt avlopps-
atervinning och &tervinning av frénluftsenergi.

« Komplettera virmesystem med métning av inomhustempe-
ratur for justering av borvardeskurvor.

« FOr att anpassa vart effektbehov provas topplastvarme fran
pannor for biodrivmedel.

Laddplatser for elfordon finns endast i mindre omfattning.

Elanslutningen &r inte enkel med hénsyn till effektbehovet

och brandskyddsfragor.

MILJOPAVERKAN I SAMBAND MED
BYGGNATION, DRIFT OCH UNDERHALL

For Olov Lindgren ar det viktigt att ta ansvar och se till att

vér verksamhet bidrar till en battre miljo. Var kunskap om
den goda bostaden och den langsiktiga forvaltningen har lagt
grunden for vart miljoarbete. Oavsett om fastigheterna har
varit i var 4go under en 14ng tid eller nyss forvarvats tillampas
samma kvalitetsstandard och principer om resurshushéllning.
Som fastighetséigare &r det vart ansvar att gora val som hjélper
vara hyresgaster att minska sin miljopaverkan.

KVALITET OCH LANGSIKTIGHET

Vi tror att kvalitet, héllbarhet och langsiktighet 4r varandras
forutsédttning. Material av hog kvalitet haller ldngre och kan
repareras, vilket minskar behoven av omfattande renove-
ringar. Langsiktigheten i vart 4gande gor att ett livscykelper-
spektiv stdndigt dr narvarande i de beslut vi tar. Vi virnar om
miljon i och runt vara fastigheter och arbetar aktivt for att
minimera var egen miljopéverkan genom att styra inkdpen
mot mer miljoanpassade alternativ och l6sningar. I samband
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Miljorum med sorteringsmdjligheter.

med renoveringar och andra upprustningar av vart fastig-
hetsbestand uppmanas vara leverantorer att arbeta enligt
SundaHus. Den 4 december gick vi med i Klimatpakten. Ett
klimatnétverk for Stockholms stad, foretag och organisationer
dér vi samarbetar for minskad klimatpaverkan.

MILJOFORBATTRANDE ATGARDER

Hos oss pa Olov Lindgren utfor vi kontinuerligt miljoforbatt-
rande dtgérder. Vi méter véra fastigheters energiforbrukning
for att se var insatser bor goras och var de far storst effekt.
Under aret har mycket fokus legat pa att implementera
ett storre energifokus i var driftorganisation, dar arbetet med
optimering av vara befintliga anldggningar stéarkts och utveck-
lats. Vi har paborjat arbetet med att fornya vart miljélednings-
system, som utgér ifrdn ISO 14001. Vi inledde arbetet med ett
projekt som syftar till att koppla upp samtliga fastigheter till
ett 6verordnat styrsystem. De tre forsta fastigheterna ar nu
fardigstallda och ger driftorganisationen nya mojligheter till
optimering och felsokning. Systemet ger ett biattre inomhus-
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Energi och kontroll

klimat med jamnare inomhustemperatur samt mojlighet for
oss att pa ett battre, mer kontrollerat sétt, ta ansvar for var
effektanvandning. Vi jobbar kontinuerligt med energifragor
och var stravan ar att, genom ett planerat arbete, minimera
var miljopaverkan. I stambytesprojekten ar méalsittningen att
kraftigt reducera energianvdandningen. Som en del i vart héll-
barhetsarbete har vi valt att anvinda SundaHus vid underhall
och nyproduktion, dir material dokumenteras och f6ljs upp.

Vi gor ocksa 16pande energihushéllande atgarder som
béttre energiglas, 6kad energiisolering och nya miljomarkta
vitvaror. I 80 procent av vara fastigheter erbjuder vi miljérum
med bred sortering for atervinning. Vi har borjat en resa mot
att alla vara hyresgéster ska ha majlighet att sortera ut sitt
matavfall. Likasa tittar vi Over véra fraktioner, malséattningen
ir att sortering for plast ska inforas i samtliga miljérum. Vi
har inventerat vilka fraktioner som finns per fastighet och
mangden tid vara fastighetsvardar anviander for att hélla ord-
ning. Resultatet har lett till att vi under aret fatt en enhetlig
skyltning och battre ordning i vira miljorum. Det ska vara latt
att se vad som ska sléngas i vilket kérl. Pa sa vis kan vi bidra
till ett battre klimat.

TRANSPORTER

Forbrukningsmateriel kops in av véra lageransvariga i Vést-
berga och foljer en framtagen lager- och inkopsprocess. Det
gor att avstdnd mellan var forvaringsplats och det arbete vi
utfor ar korta, och narheten mellan lager och vara fastigheter
gor att vi kan begransa var miljopaverkan. Olov Lindgren stra-
var efter att skapa langsiktiga relationer med ett mindre antal
leverantorer, dir de nira leverantorsrelationerna majliggor
erfarenhetsoverforing over en langre tid. Under 2021 raknar
vi med att var 4gda fordonsflotta med fa undantag ar fossilfri.
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Samtal med driftexperter

Samtal med driftexperter

Carl Berthammar och Fredrik Olofsson dar tvd nya medarbetare som
har omfattande kompetens av energi-, hallbarhets- och driftfragor.
Med okande krav pa hallbar och kostnadseffektiv fastighetsdrift ar
deras insatser vdsentliga for foretagets framtid.

Elektra ar en kvinna i den grekiska mytologin och ett beromt
teaterstycke. Sa heter @ven Olov Lindgrens forrad och lager
for byggservicemateriel, sparade byggdelar som beslag, dorrar
och fonster och annat som kan ateranvindas i stéllet for

att skrotas. Har finns dven mangder av utbytesdetaljer och
VVS-komponenter samlat for allehanda smareparationer.

Effektivt drift- och underhéllsarbete &r viktigt for att hélla
ned kostnaderna. Genom att underhalla innan saker gar
sonder slipper vi oplanerade och dyra foljdeffekter. Kortare
ledtider &r ocksé en faktor nir det géller lagrade underhélls-
komponenter. Den tidigare ndmnda successiva anslutningen
till Olov Lindgrens egna fibernat kommer att ge battre kon-
troll av alla system i fastigheterna. Om en flakt stannar syns
det direkt.

For varje fastighet skapas och uppdateras drift- och under-
hallsplaner. Forvarvade fastigheter maste ofta undersokas i
detalj redan fore forvarvstillfallet for att ha koll pé att fram-
tida kostnader bed6ms ratt i kalkylen.

Storre renoveringsarbeten som stambyten, fonsterreno-
veringar eller totalrenoveringar planeras flera ar i forviag
eftersom dessa arbeten kraver omflyttning av hyresgéster till
evakueringsldgenheter. Energiflodena ar ocksa en visentlig
del av ombyggnadsplaneringen eftersom energisystemen i

Sverige ar hart anstrangda av 6kad befolkningstillvaxt, men
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framfor allt av klimatarbetets effekter. Inom 10—20 ar visar
Energimyndighetens analyser och fardplaner frén olika bran-
scher att behovet av fornybar el och bioenergi for fordon och
industribranscher kommer att 6ka motsvarande hela Dan-
marks energiomsittning.

Fiberanslutningsprojekten har under 2019 varit hogpriori-
terade och tre pilotfastigheter ar forst ut. Nar anldggningarna
ar klara kommer driftkostnaden bli lagre och hyresgisterna
kommer uppleva jamnare inomhustemperatur.

For att hushalla med effektuttaget fran fjirrvairmen anvan-
der vi virmepumpar i ndgra fastigheter samt skapar moéjlighe-
ter for fastigheternas varmelagring i stommen att tas tillvara
utan att klimatet i lagenheterna paverkas. Darmed frigors
hetvatten for andra fastigheter i Stockholm. Man kan siga att
vi stravar efter ett jamnt flode av energi varje dag pa aret.

LEVERANTORER

Olov Lindgren genomfor upphandlingar med jambordiga
aktorer som konkurrerar pa lika villkor. Nar vi gor upphand-
lingar av nya leverantorer, eller utviarderar befintliga, viger
vi in leverantorens eget arbete kring miljo och de anstélldas
villkor. Vi anlitar endast leverantérer som delar var syn pa
hallbarhet. De leverantorer som tillkommit under aret har alla
blivit utvarderade enligt hallbarhetskriterier.

Samarbetet med vara leverantorer ar ett viktigt steg for att
vi ska kunna leverera mervarde till vara hyresgaster och dgare.
Inkop av material och tjanster sker ur ett livscykelperspektiv
dar vi styr valen mot mer miljéanpassade alternativ och moj-
ligheter. I vara relationer striavar vi efter att 6ka var kunskap
och skapa partnerskap som gynnar bra arbetsvillkor med etisk
hénsyn. Vi hdnvisar vara leverantorer till SundaHus for fragor
som ror materialval dé det 6kar livslangden och attraktions-
kraften hos véra fastigheter.

Carl Berthammar-.
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Bostdder for alla smaker

Bostader for alla smaker

Olov Lindgren uppskattas av sina hyresgdster, vilket visas i de dterkommande
kundundersokningarna. Men den som ansvarar for huvuddelen av bostdderna
dr stolt men dnnu inte helt nojd. Det finns fortfarande en forbdttringspotential.
Effektivare energianvdandning, digitalisering och hallbarhet dr centrala delar.

Anders Fagerkrantz har haft ansvar for den storsta delen av
bolagets bostadshus sedan snart tva &r. Han har en kompe-
tent bakgrund med teknisk utbildning fran KTH i Stockholm,
Universitetet i Stuttgart samt ekonomistudier vid Stockholms
universitet. Genomgéende har han varit sysselsatt inom omra-
den som handlar om effektivare energianvindning.

Forvaltning Bostader omfattar 9o fastigheter med i huvud-
sak bostdder med inslag av kommersiella lokaler. Redan nar
Anders rekryterades upplevde han att den organisation han
kom till praglades av ovanlig omsorg om hyresgéster och lang-
siktig planering for fastigheterna. Nagot han snabbt noterade
var dven ett tydligt intresse hos dgarna.

Fastigheterna var och ar vilskotta mycket tack vare god
planering av underhallsatgarder. "Hyresgasternas uppskatt-
ning av bolaget ir stor, men det finns forbattringspotential.

Vi ser 6ver vara arbetssatt och var organisation for att fa en
jamnare och mer enhetlig kundleverans. Dar ingar ett okat
fokus pé samtliga hallbarhetsaspekter” siager Anders.

DIGITALISERING GER NYA MOJLIGHETER

Den totala energikostnaden blir allt mer of6rutségbar. Energi-
bolagen forandrar tariffmodeller mer frekvent och debiterar
olika extra avgifter for effektuttag. Besparingar inom energi-
anviandningen har skiftat till ett storre fokus pé effektanvéind-
ningen for att minska energikostnaden. Vi gor insatser for att
hantera denna oforutsédgbarhet genom att bland annat digita-
lisera vara fastighetstekniksystem, montera tradlosa sensorer
och koppla upp energimétare.

Digitalisering och installation av fibernit majliggor sam-
mankoppling av produkter och tjanster samt ett 6kat utbud
av leverantorer.

Framtidens fastighetsanvindning kommer kanske ocksé
att se annorlunda ut. Vi ser framfor oss storre flexibilitet bdde
vad avser standard och hyresniva och pa sikt mer yteffekti-
vitet for bade lokaler och bostader. Fragor kring exempelvis
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upplatelseformer, avtalstider samt tillampningar av bruksvar-
dessystemet och besittningsskydd kommer att aktualiseras.

En annan del ar att minska produktionskostnaden vid
nybyggnation. En mer effektiv byggprocess skulle formodligen
bidra till att fler bostdder byggs. Det finns mycket att lira av
andra branscher som har haft hogre produktivitetstillvaxt.

Hallbarhetsarbetet dr ndgot Anders brinner for séval inom
forvaltningen av befintliga fastigheter som inom nyproduk-
tion. Miljoledningssystemet vigleder kring produktval och
héllbarhetsprogrammet for nyproduktion styr alla produk-
tionsled. Sociala hallbarhetsaspekter ar viktiga i stora saval
som mindre avseenden. Han dr mycket positiv till nybyggna-
tionsprojektet i Varberg som kan lyfta hela omradet. I Tensta
har de hyresgéastaktiviteter som genomforts lett till att de
boende har borjat prata mer med varandra, det skapar narhet
hyresgésterna emellan och bidrar till 6kad trivsel.

De kommersiella lokalerna i varje omréde vill vi ska inne-
halla verksamheter som bidrar till omrédets utveckling. Nar
det finns en blandning av bostédder och lokaler far gatumiljon
liv under fler av dygnets timmar vilket skapar trygghet.

Anders Fagerkrantz.
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Hyresgdsternas trygghet

Hyresgasternas trygghet

Pa Olov Lindgren vdrnar vi om hyresrdtten och vill att alla vara hyresgdster
ska omfattas av lika villkor. Vara dagardirektiv slar tydligt fast att vi ska ha
omtanke om de som bor i vara fastigheter. Hyresgdsternas trygghet dar for oss

en sjalvklar hallbarhetsfraga.

Vi tilldimpar inkomstprévning for bostadssokande. Vi vill att
véra hyresgaster deklarerar en inkomst och diarmed bidrar

till véalfarden genom att betala skatt, men det innebar inte att
vi undantar hushall som innefattas av bidragssystemet. Over
hilften av Olov Lindgrens tillgdngliga lagenheter 1amnas till
kommunens bostadskd. Hyror forhandlas alltid med Hyres-
gastforeningen. Da ramforhandlingarna mellan Fastighetsa-
garna och Hyresgistforeningen brot samman var vi bland de
forsta privata fastighetsdgarna att gora upp med Hyresgastfor-
eningen om 2020 rs hyror.

For att 6ka tryggheten har vi ndrvarostyrd belysning och
moderna lassystem med passerbrickor i flertalet av véra fast-
igheter. Kommunikationen sker mestadels pa var webbplats
dar vi har tips om brandsikerhet, hur man hanterar stor-
ningar, nyckelhantering och passersystem samt vart man van-
der sig om man upptécker ohyra. Alla fastigheter dr anslutna
till storningsjouren dit hyresgister kan vinda sig nar man
upplever storningar.

HOG NARVARO OCH DELTAGANDE

Vi strévar efter sd hog nirvaro i fastigheterna som majligt.
Vara fastighetsvirdar ansvarar i snitt for 200 lagenheter var.
Det &r 1dngt under vad som &r normalt i fastighetsbranschen
och gor att de kdnner manga av sina hyresgéster vid fornamn.

I den senaste NKI-undersokningen framgar det tydligt att
den stora majoriteten av vara bostadshyresgéster dr ngjda med
det arbete vi utfor. 87 procent kénner sig trygga i omradet, 95
procent trivs i kvarteret och 91 procent tycker att de far valuta
for pengarna. Det dr vi valdigt stolta 6ver.

Under &ret har vi arbetat for att hjdlpa véra hyresgéster
med information om hur de kan agera mer miljémedvetet i
vardagen, men vi har ocksé blivit bittre pa att informera om
Olov Lindgrens eget héllbarhetsarbete. Vi vill utmana oss
sjdlva att bli battre pa att kommunicera véra héllbarhetsinitia-
tiv och mer frekvent informera om hur vi arbetar med hallbar-
het till vara hyresgaster.
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I samband med renoveringar och stambyten bjuder vi alltid

in till informationsméten och hyresgastsamrad med efterfol-
jande individuella moéten. I de omraden dar det forekommer
manga sprak gor vi informationen kortfattad och lattforstée-
lig. Vi dr lyhorda for om en hyresgést inte forstar och intréffar
det hjélper vi till med 6verséttning av skriftligt material eller
tolk. For att véara hyresgéster ska kdnna sig trygga med oss har
vi en nira dialog géllande de forandringar vi genomfor. Det
forbattrar relationen mellan oss och de boende.

Haér foljer nagra aktiviteter som vi har varit
delaktiga i under aret:

» I november delade vi ut boken "Huskurage — frén oro till
omtanke” till samtliga hyresgéster. Boken syftar till att
minska vald och ge mer omtanke i hemmen. Méanga hyres-
gaster horde av sig med positiva ord efter att den hade kom-
mit i brevladan.

« Bredingsdagen, arrangerat av Ung Arena, en ideell ung-
domsforening som grundades for att aterskapa trygghet
och broar mellan unga och dldre i omradet. Olov Lindgren
var en av sju fastighetsidgare som var med och sponsrade
gemenskapsdagen. Hoppborgar, sockervadd, barnteater,
utebio och fotbollsturnering var nagra av aktiviteterna for
Bredéngsborna.

« Aktiviteter for att 6ka trivseln i fastigheter dir omfattande
renoveringsprojekt gor att hyresgésternas vardag blir paver-
kad. Till exempel i Tensta.

 Tensta centrum 50 &r. Olov Lindgren var med och
sponsrade aktiviteter i samband med firandet av Tensta
centrums jubileum i november. Var egen fastighet Juringe
1 fyllde ocksa 50 ar detta &r sa det var ytterligare en anled-
ning att fira.

Olov Lindgren Arsberiittelse 2019



Hyresgdsternas trygghet

Tommy Mattsson med en son och
en dotter pa Klippgatan

Jag har bott i Olov Lindgrens fastigheter sedan 1989, forst
imanga ar pa Gotgatan och darefter pa Klippgatan.

Nu har jag en fyra med harlig utsikt. Den ar emellertid
under stambyte och jag erbjods omtanksamt flera olika till-
félliga ldgenheter av foretaget under stambytesombyggnaden.
S& just nu bor jag pa Erstagatan och trivs dven hér.

Stambytet ska ta nio manader men jag har inga problem
med det eftersom den hir fastigheten ligger lika bra till. Olov
Lindgren &r en utmirkt vird. Om man har nigot tekniskt
problem kommer de direkt. Till och med sophanteringen &ar
bra och praktisk.

Och de har en verklig omsorg om oss hyresgéster. S borde
alla virdar vara.

Hanna Varila med man och en
bebis pa Rorstrandsgatan

Vi har bott hér i tre ar och stortrivs, det ar ett sa trevligt omrade.
Nar vi fick boken Huskurage i hostas gick det upp for mig hur man

kan bidra i ett hyreshus med storre omtanke.

Annars har man ofta kénslan av att hyresgéster ibland knappt vet
vilka grannarna ar. Pa sikt skulle vi vilja bo narmare naturen, men vi
uppskattar Karlbergs Slottspark och Vasaparken som ligger néra.

Olov Lindgren har gjort i ordning innergérden med en pergola

och utemobler.

Gordana Simic har tillbringat
sommaren i en paviljong pa garden
1 Tensta

Hon har tillbringat stor del av sommarméanaderna ute. Det var
som att bo i annat land i ett radhus. Med balkong har det varit
rena semesterkinslan.

Under de fyra ménader som stambytet tog har hon med
familj haft det lite tringre &n vanligt. Men med god standard.
Olov Lindgren kommer sedan att flytta den paviljong jag
bodde i till nasta fastighet som skall stambytas.

Foretaget har en sarskild avdelning for stambytesprojekt
som arbetar med hyresgistdialog. Det gor att man undviker
onodiga problem for bade hyresgist och bolag. Gordana ar
mycket positiv till 16sningen.

Gordana Simic har bott pa olika adresser i Tensta sedan
1974. Hon har inga planer pa att flytta. Hon pratar hellre om
hur trevligt det ska bli med mer gronska och nya bankar i
kvarteret.

Olov Lindgren Arsberttelse 2019
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Ytterligare 500 hyresbostader till 2025

Ytterligare 500 hyresbostader

till 2025

Med drygt 3400 ldgenheter i sitt fastighetsbestand utgor Olov Lindgren ett av
de betydande privata fastighetsbolagen i Stockholm. Staden fortsdtter att
vdxa och foretaget dr till fullo inriktat pa att vixa i samma takt genom egen-

byggda och forvdarvade fastigheter.

Bostadsproduktionen i Stockholm har till 50 procent bestétt
av bostadsritter, 25 procent kommersiella hyresratter och

25 procent privata. Det ar en fordelning som vara politiker
fattat beslut om. Nar bostadsriattsmarknaden bromsade in pa
grund av kreditrestriktioner stannade halften av tillskottet av
bostader upp. Den storsta begransningen for oss som privat
hyresvérd ar tillgang till mark att bygga p4, inte viljan att
bygga. I en handfull projekt satsar Olov Lindgren pé att bygga
cirka 500 hyresldgenheter till 2025.

Foretaget d4r mycket aktivt i att soka nya projektplatser och
har bevakning/markanvisningssékning pa runt 4 ooo liagen-
heter i 50—100 markanvisningsprojekt. Manga av dessa ligger
langre fram i tiden. De aktuella projekten framgar nedan.

DE STORSTA PROJEKTEN MED PROJEKTLAGE

Arstafiltet 100 Igh detaljplan klar sent 2020

Bjorkhagen 80 Igh + forskola byggstart i borjan av 2021

Tjurberget 50 Igh + férskola byggstart 2021

Vérberg 1211gh detaljplan 2020,
byggstart ledningar 2021

byggstart hus 2023

Dérutdver pagar mindre kompletteringsprojekt pa gérdar

och i anslutning till befintliga fastigheter. Projekten i listan

far delvis mycket olika uppbyggnad. For exempelvis Véarberg
ar foretagets projekt en del av en storre nybyggnation inom
ramen for Fokus Skiarholmen diar méngdubbelt fler lagenheter
planeras. Totalt 4 000 ldgenheter ska det bli och med en sats-
ning pé den sociala hallbarheten i omradet. For Olov Lindgren
har barnperspektivet varit vasentligt. Till stod finns intervjuer,
ga-turer och en analysstudie som genomforts av Suzanne de
Laval fran Arkitekturanalys. Stdngholmsbacken, den del som
foretaget har drivit, bestar av ca 600 ldgenheter med blan-
dad upplatelseform. Omradet har ett stort behov av mindre
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lagenheter varfor vi dir satsar pé 1:or och 2:or upplatna med
hyresratt. Malet ar att unga ska kunna bo kvar och att aldre
ska kunna flytta till mindre ldgenheter i samma omrade som
de redan bor i.

Tjurberget, pa Sodermalm, har kommit att utvecklas for en
mindre byggnation i en del av randomradet kring var befint-
liga skolfastighet. Samtidigt planeras en forskola samt ett
underjordiskt garage for savil bilar som cyklar. Det forbattrar
miljon pa skolgdrden och Gvrigt ndromréde. Vi efterstravar en
mycket varsam anpassning till miljon pa Tjurberget.

Projektet i Bjorkhagen ligger narmast i tiden for byggstart.
Dar bidrar vi till en levande stadsmiljo med rofyllda Nacka-
reservatet alldeles intill. T omradet har foretaget byggt och dgt
hus sedan 1940-talet.

Utover nybyggnadsprojekten pagar flera renoveringspro-
jekt vilket medfort att foretaget har tillskapat en avdelning
som har hand om detta. Utover dessa anlitas naturligtvis dven
arkitekter, ingenjorer samt byggnads-och installationsprojekt-
ledare.

Nagra exempel pa Olov Lindgrens koncept
vid nybyggnadsprojekt:

« Materialval och arkitektur for trivsel, lang
héllbarhet och flexibilitet.

 Energi- och milj6losningar for klimatneutralitet
och cirkular drift.

« Evig investeringshorisont gor att vi
planerar ansvarsfullt.

« Fiberanslutning och avancerad driftévervakning
for lagsta driftkostnad.

» Cykelrum, underjordsgarage och planerade
driftrutiner for mobilitet.

Olov Lindgren Arsberiittelse 2019
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Stockholm som tillvixtomrade

Stockholm som tillvaxtomrade

Stockholmsomradet dr en av Nordens mest betydande ekonomiska regioner.
Storstockholm har mer dn 2,3 miljoner invanare. Befolkningsokningen gor att
staden snart gar 6ver 1 miljon invanare och regionen 2,8 miljoner invanare
2030. Tillvdxten ar ett tecken pa att manga ser en majlighet till ett bdttre liv i
Stockholm, dven om bostadsituationen gett en viss uppbromsning.

Fran ett europeiskt perspektiv avseende snabb tillvaxt ar
Stockholm en av de storstader som ligger i taten. Tyngdpunk-
ten finns i den privata tjanstesektorn dar omkring tva tredje-
delar av arbetskraften sysselsitts. Givet en stark globalisering
har kunskaps- och kreativitetsbaserade néaringar fortfarande
en stark geografisk forankring. Det kraver god tillgang till
bostéder, ett bra utbildningssystem och en infrastruktur som
svarar mot de vixande behoven.

Den ekonomiska utvecklingen i Stockholmsregionen har
varit positiv under flera ar. Nu forviantas naringslivet ga in i
en lugnare fas. Detta sker samtidigt som lanet har en utma-
ning kring bostadssituationen. Bostadskon ar rekordléng med
narmare 650 000 personer. Nyproducerade bostdder med
bostadsrattsdgande ar ofta i en prisklass inte majliga att kopa
for flertalet bostadssokande.

Den besvirliga bostadssituationen far konsekvenser dven
for naringslivet, &ven om vissa grupper kan klara att kopa en

lagenhet. Att personal som flyttar till Stockholm for arbete
forvintas att kopa bostadsritter pa grund av bristen av till-
gangliga hyresritter dr inte hallbart i langden. Foljderna av en
sédan utveckling kan bli att foretagen utvecklar sin verksam-
het pa andra platser.

En viktig faktor for stadens och regionens utveckling ar
utbyggnaden av infrastrukturen. Tunnelbaneutbyggnaden
fram till 2026 kan férhoppningsvis medfora att ytterligare
cirka 80 000 lagenheter byggs till 2030. En utbyggd och kapa-
citetsstark jarnvag okar pendlingsmojligheterna i hela 6stra
Mellansverige. Andra satsningar av betydelse for bostadsbyg-
gandet dr Milarbanan samt den nya pendeltagsstationen Vega
i Haninge kommun. Det pagar dven satsningar pa stombussar.
Stombusstréken stricker sig 6ver flera kommungrénser och
syftar till att sdkerstilla snabbare resor och hogre kapacitet.
Flera vagprojekt ar pa gang eller klara, exempelvis Forbifart
Stockholm och Norra lanken. Norra lanken var en viktig

Interior fran lokal pa Drottninggatan 71, Norrmalm.

Visualisering projekt Stangholmsbacken, Varberg. Illustration: BAU
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Stockholm som tillvixtomrade

pusselbit i utbyggnaden av Hagastaden och Norra Djurgérds-
staden. Vi tror att Forbifart Stockholm kommer gora stadsde-
larna Skarholmen och Varberg mer attraktiva.

Lanet har en ung befolkning jamfort med landet i 6vrigt.
Nistan hélften av befolkningen ar under 35 ar. Stockholm har
ocksa landets hogsta andel av enpersonshushéll. En grupp
unga ar de studerande vid hégskolor och universitet som
soker sig hit. En fjardedel av alla hogskolestuderande finns
hér — 90 000 personer samt 5000 doktorander. I regionen
fanns 2018 enbart 17000 studentbostédder. Losningen blir ofta
andrahandsuthyrningar, inneboende eller delat boende. Till-
vaxten av studentbostéder dr dock ganska stor. Under 2018
fardigstalldes nastan 1 000 lagenheter i regionen.

Personer som &r 80 ar eller dldre dr den del av befolk-
ningen i lanet som 6kar mest. Dessa personer har ofta behov
av anpassade bostdder. Samtidigt minskar takten av antalet
fardigstillda seniorboenden.

Andra grupper vars bostadssituation bidrar till att kom-
plicera regionens och Stockholms situation &r nyanldnda
liksom de hemlGsa. Nyanldanda bor ofta som inneboende hos
sldktingar eller bekanta. Integrationsfragorna dr en av sam-
hillets viktigaste fragor och bostaden &r en del av problem-
stallningen.

Under perioden 2015—2018 tillkom i genomsnitt 5850
bostéder i Stockholm per ar, varav 950 av dessa var ombyggda
vindar och liknande. Under 2019 var antalet lite hogre —

6 044. Enligt stadens l&ngtidsprognos borde antalet vara 7500
per ar fram till 2050.

Avslutningsvis kan ndmnas att bristen pa bostdder medfort
att priset pa bostadsritter, efter en tillfillig nedgéng under
négra dr, ater stabiliserats pa hoga nivéer. De hoga priserna
borjar nu dven spridas till ytteromradena. Det vi sett som en
viktig komponent for att klara flexibiliteten i en varierande
efterfragan ar hyresréatten som tyvarr tappar i andel av totala
bostadsbestandet.

Visualisering forskola, projekt Bjorkhagen. Illustration: BSK Arkitekter

OLOV LINDGRENS VISION FOR
NYBYGGNATION PA SIKT

» En langsiktig vision pé 150 lagenheter per ar.
» Anpassning till lokala behov av storre eller
mindre lagenheter.
» Ekonomiskt sunda hyresratter med héllbarhetsprofil.
« Ansvarsfullt samarbete med staden for att
ge langsiktig kvalitet.
» Trygghet och omtanke for hyresgaster och medarbetare.
 Egen fastighetsforvaltning.

Olov Lindgren Arsberttelse 2019
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Omtanke och service

Omtanke och service

En trygg miljo for hyresgdster och besokare dar en absolut forutsdttning for god
bostads- och lokalforvaltning. Trygghet omfattar allt fran goda byggnadstekniska
losningar, inomhusklimat och stdandigt fungerande installationer till det gemen-
samma ansvaret och engagemanget for grannar och vdnner.

Under 2019 kunde Olov Lindgren bidra till att 6ka samman-
héllningen mellan hyresgésterna i vira fastigheter. Aktiviteter
bidrar aven till att stiarka fastighetsvardarnas och foretagets
kunskap om hyresgasternas 6nskemal och synpunkter pa var
samlade verksamhet. Att satsa pa aktiviteter som 6kar kon-
takterna mellan hyresgisterna och fastighetsviardarna skapar
trivsel och trygghet for alla. Boken Huskurage ger en végled-
ning for att i det enskilda fallet kunna ge medmaénskligt stod
till grannar. Det som krivs ar omsorg, omtanke och mod.

— ”Var forhoppning ar att den ska bidra till minskat vald
och mer omtanke i vira hus och hem. Kan den férhindra
en enda misshandel ar det vart varenda o6re” sager vd Sven
Renstrom.

I vara agardirektiv star tydligt att vi ska visa omtanke om
vara hyresgister men vi vill ocksa att de ska visa omtanke om
varandra. Det civilkurage vi vill uppmuntra till &r endast en liten
del av véra trygghetsskapande atgarder. Vi varnar och slass for
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hyresratten som en viktig upplatelseform for manga grupper —
unga, gamla och ekonomiskt starka och svaga grupper.

Kundserviceorganisationen forandrades och centraliserades
for nagra ar sedan for att avlasta fastighetsvardarna och for att
effektivisera arbetet med snabbare service. En effekt har blivit
att fastighetsvirdarna har mer tid att tréffa hyresgister samt
planering kring fastigheterna och deras narmaste omgivning.

Tidigt under 2019 beslot Olov Lindgren att bidra till en
hallbar utveckling och ett héllbart samhélle genom en ny
Haéllbarhetspolicy. Denna omfattar i korthet; ett dgandeper-
spektiv utan begransning i tiden och langsiktig forvaltning dar
omtanke om hyresgaster och medarbetare ar viktiga faktorer
for foretagets framgang. Héllbarhet genomsyrar hela verk-
samheten pa olika sitt och det dterspeglas tydligt i affarspla-
nen som arligen uppdateras.

Vi anordnar dven hyresgéstaktiviteter som till exempel i
Tensta dér vi planterade blommor och kryddor, barnen fick
bygga fiagelholkar och vi grillade korv och bjéd pa popcorn.
Syftet ar att oka trivsel och trygghet samt forbattra samver-
kan mellan hyresgasterna. Vi sponsrade dven Breddngsdagen
som arrangeras av Ung Arena, en ideell forening som vill
skapa gemenskap och trygghet i omradet och liksom tidigare
ar erbjod vi ungdomar sommarjobb i anslutning till vara
fastigheter.

Hyresgdster bygger fagelholkar
pa var avktivitet i Tensta.
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Mangfald och jamlikhet

Mangfald och jamlikhet

Hos Olov Lindgren dr alla valkomna. Mangfald och likabehandling dr en forutsdtt-
ning for bolagets framgdang oavsett konsidentitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsvariation, sexuell ldggning eller
alder. Vi vill ta vara pa det bdsta hos varje medarbetare och stravar efter att vara
en jamstdalld arbetsplats i alla funktioner och nivder.

P4 vart huvudkontor &r fordelningen mellan mén och kvinnor
jamn. I hela verksamheten ar andelen kvinnor 26 procent.

I vara rekryteringsprocesser star kompetensen alltid i
fokus. Vi arbetar enligt en fordomsfri, kompetensbaserad
rekrytering dar alla sokande har samma mgjligheter. Den
vasentliga faktorn &r kompetens — inte élder, bakgrund, namn
eller kon. Lika viktigt som att kunna attrahera ny kompetens
ar att bibehalla véra nuvarande anstéllda. Olov Lindgren har
i dag cirka 9o anstéllda och att vira medarbetare trivs mérks
pa var personalomsattning som &r sa ldg som 7,8 procent,
varav de flesta som slutar gor det av aldersskal. Flera anstillda
har arbetat hos oss sedan 1990-talet.

KOMPETENSUTVECKLING

Visentligt for att vi ska kunna fortsétta attrahera och behélla
kreativa, motiverade och engagerade medarbetare ar hur vi
kommunicerar med varandra. Det dr viktigt for oss att bibe-
hélla ett gott resultat i var medarbetarundersokning som
utfors vartannat ar. Var och en av vara anstalla har 4ven minst
tva arliga medarbetarsamtal.

Fragorna i undersokningen aterspeglar medarbetar-
samtalen och ger oss mdjlighet att mita resultaten av vart
arbete med att forbattra bade den fysiska samt psykosociala
arbetsmiljon. Vi har aktivt arbetat fér en nolltolerans gillande
krankande sarbehandling och vart satta mal uppnaddes i den
senaste matningen. Totalt NMI (NGjd Medarbetar Index) blev
4.5. Arets resultat visar en forbittring jimfort med 2017.

Véra anstéllda har individuella kompetensutvecklingspla-
ner for att sikerstélla att de fortsitter att vixa hos oss. Inom
de olika forvaltningsomradena sker kompetensoverforing och
inom respektive forvaltaromrade samarbetar véara fastighets-
véardar. Det pagar ett stindigt arbete for att stilla om till mer
moderna och resurseffektiva arbetssitt. Vi har under 2019
fardigstallt rollbeskrivningar for fastighetsvérdar, forvaltare,
drifttekniker och hantverkare. Harnist paborjas arbetet med
att upprétta nya befattningsbeskrivningar och faststilla en
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tydlig delegeringsordning. Ett nytt HR-system har ocksa
implementerats.

HALSA OCH SAKERHET

Vi arbetar systematiskt for att skapa en sékerhetskultur dar
alla reagerar pa brister i arbetsmiljon och agerar pé felaktiga
eller farliga beteenden. Olov Lindgrens medarbetare har ett
stort engagemang i frigor som ror arbetsmiljo och sdkerhets-
arbete. Var skyddskommitté mots regelbundet under aret.
Trygga arbetsplatser handlar om att eliminera olyckor men
ocksa om trygga och sdkra anstéllningsférhéllanden. Under
aret har en olycka och en incident rapporterats. Arbetsmiljo-
rondering genomfordes i samtliga fastigheter under aret.

For att forekomma situationer som vi bedomer som sir-
skilt utsatta ut6var vara anstéllda kollegial kontroll Gver
varandra. Vara hantverkare samverkar genom en egen nérva-
roapp. Lika viktigt dr att vi skapar en god arbetsmiljo for vara
leverantorer och underentreprendérer. Miljoerna for de perso-
ner som vistas i vara byggnader och konstruktioner ska vara
hélsosamma i alla hinseenden. Vara NKI-undersokningar och
anstdllda delar bilden av att vira anstrangningar har positiv
effekt och vi har en god relation med vara hyresgaster.

Vi arbetar aktivt med att folja upp vara medarbetarunder-
sokningar som beror den psykosociala arbetsmiljon. Vi har en
synlig policy mot krankande sdrbehandling och trakasserier
som alla anstéllda tagit del av och som dr publicerad pé vért
intranit. Fler tydliga foretagspolicyer anger riktlinjer for de
anstéllda, bland annat finns en alkohol- och drogpolicy.

TOTAL PERSONALSTYRKA 22 kvinnor 70 man
TILLSVIDARE HELTID 21 kvinnor 62 man
TILLSVIDARE DELTID 1 kvinna 8 man
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Organisation, ledande befattningshavare och medarbetare

Organisation, ledande befattnings-
havare och medarbetare

Ar 2019 har organisationen fétt forstirkta funktioner for hdllbarhetsfragor, drift- och
energiutveckling samt for projektledning av nybyggnationen. Trots rekrytering av ett
knappt 20-tal nya medarbetare dr antalet medarbetare endast ndgot storre till foljd av
naturlig personalomsdattning och pensioner.

Verksamheten genomférde under 2019 en rad satsningar som energihushallning och modern driftorganisation. De &terkom-
syftar till att anpassa foretagets organisation och struktur till mande undersokningarna bland medarbetare och hyresgéster
allt hogre krav pa héllbarhet, klimatanpassning, samordning, nyttjas till stod for att effektivisera vart arbete.

VAR ORGANISATION 2019

STYRELSE
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C )
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ENTREPRENAD AFFARSSTOD FORVALTNING

KOMMERSIELL

& UPPHANDLING FORVALTNING BOSTADER FORVALTNING
Projektledare Lon/HR Projekt Uthyrning
VVS Redovisningsansvarig Forvaltare Projektledare
Bitradande projektledare Ekonomiassistent Fastighetsvardar Fastighetsvardar
Hyresgastkoordinator
Evakuering & Samrad
UTHYRNING
KUNDSERVICE
IT-STOD ®
HYRESADMINISTRATION
KOORDINATOR
ENERGIANSVARIG
LAGER PY
DRIFTTEKNIK
BYGGSERVICE
[ J ([ J

24 Olov Lindgren Arsberiittelse 2019



Organisation, ledande befattningshavare och medarbetare

” Var framtid dar lingre
dn var historia — och
da har vi drygt 8o ar

o »

att falla tillbaka pa.

Jan Ellstrom
styrelseordforande

Sven Renstrom
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Anders Dahlquist Anders Fagerkrantz Joanna Heikkila Jeanette Ljungberg
chef Entreprenad & upphandling fastighetschef hallbarhetsansvarig kommunikationsansvarig
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Py P\

Per Magnius Andreas Martenson Henrik Spannare Hékan Wahren
ansvarig nyproduktion ekonomichef chef Kommersiell forvaltning  chef Affdrsstod forvaltning
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Risk och riskhantering

Risk och riskhantering

Trygghetsfragor och utsatthet for olika typer av risker dr centrala for dagens foretag
och utvecklingen de senaste aren visar att allmdnheten lyft oron for otrygghetshandelser
betydligt hogre. Langsiktigt beskrivs manga risker vara knutna till klimatfragan, medan
det kortsiktigt ar brdnder, sprdangningar och kriminella aktiviteter som dominerar. Den
pandemi som intrdffat vintern 2020 paverkar samhdllet dramatiskt under detta ar.

Foretaget har anstallt nya medarbetare och organisationsfor-

andringar har skett som ger befintliga medarbetare nya roller.

Storre byggprojekt narmar sig inom och utom Stockholms
innerstad. Vintern 2020 har ett krisseminarium genomforts
for att uppdatera ett tiotal ledande medarbetare i risk- och
krishanteringsfragor. Detta har lett till att ytterligare fragor
kommer inforas i manualerna.

Hornsgatan 73, Sodermalm.

ANTI-KORRUPTION OCH AFFARSETIK

Olov Lindgrens viardegrund beror alla delar i var verksamhet
da vi stravar efter en kultur dér etikfragor diskuteras 6ppet. Vi
tar ansvar for vara handlingar och dr varandras vagledare. Var
Uppforandekod fungerar som hjilp nér vi fattar beslut, utfor
véra arbetsuppgifter och forhaller oss till vir omgivning.

Samtliga policyer finns att ta del av pa intranatet och de
gas igenom pa avdelnings- eller gruppméten. Vi har genom-
fort en inventering av vilka risker som ar mest 6verhangande
och hur vi ska arbeta for att se till att de inte forekommer i var
verksamhet. Anti-korruption, bedrégeri och annan ekonomisk
brottslighet motverkas genom interna processer och utbild-
ningsinsatser. Vid upphandling stélls krav pé att leverantéren
foljer riktlinjerna i var Uppforandekod och Policy mot mutor
och korruption.

Olov Lindgren har dven en intern visselblasarfunktion for
att rapportera misstankta avvikelser mot lagar, regler och
interna riktlinjer. Inga 6vertradelser har noterats under 2019.

I huvudsak foljer foretaget Institutet mot mutors kod om
gavor, beloningar och andra forméaner i arbetslivet. Som pri-
vatigt foretag ar det i huvudsak punkt 7—9 i koden som &r
tillimplig.

Brandsékerhet och skydd mot terror handlar i stor
utstrackning om att genomfora brandskyddsinspektioner och
att vara vaksam, skalskyddsinsatser och i speciella fall extra
skyddsinsatser samt att vara uppmarksam i sitt grannskap.
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Risk och riskhantering
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Visualisering projekt Arstafiiltet. Illustration: BAU.

FINANSIELLA RISKER

Dessa risker méste naturligtvis behandlas med stor forsik-
tighet. Foretagets finanspolicy uppdateras och godkanns av
styrelsen som varje ar anger att finansiell verksamhet i fore-
taget ska kinnetecknas av langsiktighet med lagt risktagande
och hog betalningsberedskap. Speciella rutiner gors for att
begrinsa beroendet av enskilda langivare och att strukturera
laneportfoljen sé att l&nens forfallodatum sker kontinuerligt
och inte vid samma tidpunkt. Likviditetsrisken begrénsas
genom att likviditeten aldrig understiger motsvarande en
manads lopande betalningar. Foretaget tar ingen valutarisk.
Samtliga fastigheter ar fullvardesforsakrade.

Nar det géller den l6pande verksamheten ar inget hyresav-

tal storre &n cirka tva procent av omséttningen. I fréga om
forvarvsdiskussioner tillampar foretaget ett langsiktigt per-
spektiv, vilket ibland leder till att andra mer kortsiktiga intres-
senter kan komma med hégre bud. I tider av osdkerhet faller
ibland dessa spekulanter bort och d& kan solida féretag som
vart gora bra forvarv.

Under vintern 2020 har en pandemi delvis lamslagit sam-
hillets funktioner, men vi bedémer att Olov Lindgren kan
hantera péfrestningarna for vara malgrupper pa ett tryggt och
hallbart sétt. Var ekonomiska situation ar fortsatt god.

Olov Lindgren Arsberttelse 2019
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Ekonomisk stabilitet

Ekonomisk stabilitet

Under 2019 fortsatte hyresintdkterna upp med fem procent i absoluta
tal och per kvm o6kade de med tre procent. Driftnettot forbdttrades och
totalavkastningen okade till den hégsta nivan sedan 2015.

RESULTATRAKNING, Tkr 2019 2018
Hyresintékter 721207 689 391
Driftkostnader -174 957 -178 378
Underhallskostnader -123 779 -110 805
Fastighetsskatt -39 459 -33513
Tomtrattsavgild -3 683 -3592
Driftnetto 379 329 363103
Avskrivningar fastigheter -65 223 -64 131
Centrala administrationskostnader -44 305 -46 401
Ovriga rérelseposter -884 1177
Rorelseresultat 268 917 253748
Finansiellt netto -50 349 -54 125
Resultat efter finansiella poster 218 568 199 623
Skatt -51219 -44 594
Arets resultat 167349 155 029
Tillgangar

Forvaltningsfastigheter 4560 214 4612 895
Pagaende nyanlidggning 144 603 96 266
Ovriga anliggningstillgingar 11 646 12465
Summa anliggningstillgangar 4716 463 4721626
Omsittningstillgédngar 211504 139 054
Summa tillgangar 4927967 4860 680

Eget kapital och skulder

Eget kapital 848 701 796 494
Avsittningar 52166 49 673
Langfristiga rantebarande skulder 3843306 3852722
Kortfristiga rantebarande skulder 17968 2242
Kortfristiga ej rantebarande skulder 165 826 159 549
Summa kortfristiga skulder 183 794 161 791
Summa skulder 4 027100 4014 513
Summa eget kapital och skulder 4927967 4860 680
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Fordelning av
anvandningsomrdde, area

Fordelning av
anvdndningsomrade, hyra

Hyresintakt
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Ekonomisk stabilitet
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Kontor, 35 %
Nyckeltal 2019 2018 2017 2016 2015
Nettoomsittning, Tkr 721207 689 391 664 539 646 855 616 661
Driftnetto, Tkr 379 329 363103 361795 341622 365245
Resultat efter finansiella
poster, Tkr 218 568 199 623 205 516 188 517 209 007
Balansomslutning, Tkr 4927967 4860 680 4641930 4571903 4461094
Driftnetto kr/kvm 1027 983 997 941 1023
Overskottsgrad (%) 52,6 52,7 54,4 52,8 59,2
Uthyrningsgrad, area (%) 97,8 98,6 98,4 98,8 98,7
Uthyrningsgrad, hyra (%) 97,9 98,6 98,6 98,6 98,5
Réntetackningsgrad, ggr 6,5 5,8 5,4 4,7 4,6
Totalavkastning (%) 14,5 12,8 3,8 11,7 15,4
Definitioner

Overskottsgrad: Driftnetto i relation till hyresintikter.
Uthyrningsgrad: Hyresvérdet pa, vid arsskiftet, uthyrda objekt i procent av totala arean respektive arshyran.
Réntetdckningsgrad: Resultat efter finansiella intdkter med aterldggning av avskrivningar i relation till réntekostnader.
Totalavkastning: Driftnetto plus vardeforandring pé fastigheter i relation till arets genomsnittliga viarde pa fastigheterna.

KOMMENTARER TILL DEN EKONOMISKA SAMMANSTALLNINGEN

2019 var ett ekonomiskt starkt &r med hogre driftnetto och

bittre totalavkastning.

Driftkostnaderna bestar till 36 procent av férbruknings-
avgifter, dar insatser nu gors for att begransa dessa genom
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atgdrder inom uppvarmningen. Langfristiga rantebarande

skulder utgors i huvudsak av 14n i svenska banker. Per 2019-

12-31 var rantebindningen 29 méanader och kapitalbindningen
25 manader. Snittrinta under 2019 uppgar till 1,34 procent.
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GRI-komplement

Gardsfest pa Glommingegrdnd i Tensta.
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GRI-komplement

GRI-komplement

Genom att anvdnda en vedertagen standard for hallbarhetsredovisning
vill vi framja transparens och tydlighet kring hur vi balanserar foretagets
risker och majligheter samt hur vi hanterar utmaningar och goda tillfdllen

1 en snabbfordnderlig omgivning.

OM REDOVISNINGEN

Redovisningen avser kalenderaret 2019 och inkluderar

Olov Lindgren AB och dess samtliga verksamhetsomraden.
Olov Lindgren avger hallbarhetsredovisning rligen och den
senaste redovisningen lamnades i mars 2019. Inga visentliga
forandringar som foranleder justeringar i denna redovisning
har skett sedan dess. Redovisningen &r inspirerad av GRI
Standards niva “core” och har inte varit foremal for extern
granskning.

OM REDOVISNINGENS INNEHALL

Redovisningens innehall baseras pé en intressent- och
vasentlighetsanalys som genomfordes under 2016 i samband
med en bolagsovergripande riskanalys, som reviderades i sam-
band med en genomgang med berdrda medarbetare och led-
ning under vintern 2020. En 6versyn av viasentlighetsanalysen
gjordes 2017 i samband med etableringen av Olov Lindgrens
hallbarhetskommitté. Analysen tar sin utgangspunkt i pri-
marintressenternas (hyresgéster, medarbetare, 4gare och
leverantorer) asikter om verksamheten. Intressenternas syn-
punkter samlades in via djupintervjuer, medarbetarundersok-
ningar, kundundersokningar och prioriterades i foretagsled-
ningen och styrelsen. Kontinuerlig dialog med primarintres-
senterna sker via kundundersokningar, medarbetarenkéter,
agardialog och leverantorstraffar. Analysen resulterade i
foljande prioriterade omraden:

» Medarbetarnas trygghet
péa arbetsplatsen

« Miljopaverkan i samband
med byggnation, drift och
underhall

» Mangfald och jamstélldhet

« Anti-korruption och
affarsetik

» Hyresgiasternas trygghet

« Hilsa och sidkerhet pa
arbetsplatsen

Ett innehallsindex som sammanfattar redovisningens innehall
i enlighet med GRI aterfinns pa sidorna 32—33.
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STYRNING AV HALLBARHETSARBETET

Olov Lindgrens hallbarhetsarbete tar sin utgadngspunkt

i foretagets affarsidé, sidan 6, vilken konkretiseras genom
formuleringar i dgardirektiv. Prioriteringar gors med utgangs-
punkt i risk- och vésentlighetsanalyser och integreras genom
relevanta malsittningar i affarsplanen, som regelbundet

6ljs upp och utvirderas pé lednings-, grupp- och individ-
niva. Avvikelser hanteras genom uppf6ljning och eventuell
omplanering. Budget gors arsvis och f6ljs upp med prognoser
tertialvis. Styrelsen tar del av verksamhetsuppfoljningen
kontinuerligt pa styrelsemétena.

Vd &r ytterst ansvarig for héllbarhetsarbetet, och det operativa
ansvaret har en hallbarhetskommitté bestdende av vd, hallbar-
hetsansvarig samt representanter for energi- och installation,
HR/personal, kommunikation samt nyproduktion. Hallbarhets-
kommittén som representerar 100 procent av personalen arbetar
utifrén ett ramverk for uppf6ljning av héllbarhetsfragor och
ansvarar for att varje friga omhandertas i enlighet med befintliga
policydokument, processer och system. Finns inte sddana ar det
héllbarhetskommitténs ansvar att skapa dessa. Det ar varje chefs
ansvar att tillse att anstéllda har tagit till sig och forstatt inne-
borden av aktuella policydokument. Befintliga policydokument
med relevans for héllbarhetsarbetet &r:

« Arbetsmiljépolicy « Policy mot mutor

« Hallbarhetspolicy och korruption
« Policy for bostadsuthyrning < Policy om skadligt bruk av

alkohol och andra droger
« Trafiksdkerhetspolicy

« Uppforandekod

« Policy mot krankande
sarbehandling

Olov Lindgren har en intern visselblasarfunktion for inrappor-
tering av misstiankta avvikelser mot lagar, regler och riktlinjer.

KONTAKTUPPGIFTER

For ytterligare information eller fragor relaterade till
Olov Lindgrens hallbarhetsredovisning kontakta:
Joanna Heikkil4, hallbarhetsansvarig,
joanna.heikkila@olovlindgren.se
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GRI-komplement

Alla hianvisningar till GRI-standards avser Standards frdn 2016. Nedanstaende index
visar vilka GRI-upplysningar som redovisas och var informationen &terfinns.

GRI Standard Sidhédnvisning Kommentar
GRI 102: Allménna upplysningar

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn Omslagets insida

102-2 Aktiviteter, varumarken, produkter och tjanster 6—7

102-3 Huvudkontorets lokalisering

102-4 Lander dér organisationen har verksamhet

102-5 Agarstruktur och juridisk form

102-6 Marknadsnéarvaro

102-7 Organisationens storlek

102-8 Information om anstéllda och andra arbetare

102-9 Leverantorskedja

102-10 Visentliga forandringar i organisationen och dess leverantorskedja

102-11 Forsiktighetsprincipens tillimpning

102-12 Externa stadgar, principer och initiativ

102-13 Medlemskap i organisationer

Strategi och analys

102-14 Kommentar frén senior beslutsfattare

Etik och integritet

102-16 Virderingar, principer, standarder och normer géllande uppforande
Styrning

102-18 Struktur for bolagsstyrning

Intressentrelationer

102-40 Intressentgrupper

102-41 Overenskommelse om kollektiva forhandlingar

102-42 Identifiering och urval av intressenter

102-43 Metoder for samarbete med intressenter

102-44 Viktiga fragor och angelagenheter som lyfts fram
Redovisningsmetodik

102-45 Enheter inkluderade i den konsoliderade finansiella redovisningen
102-46 Process for att faststélla redovisningens innehéll och frigornas omfattning
102-47 Lista pa vasentliga fragor

102-48 Forandringar i tidigare rapporterad information
102-49 Redovisningsfordndringar

102-50 Redovisningsperiod

102-51 Datum for senaste redovisning

102-52 Redovisningscykel

102-53 Kontaktperson for fragor om redovisningen

102-54 Uttalande om att redovisningen foljer GRI Standards
102-55 GRI-index

102-56 Externt bestyrkande

GRI 103: Hallbarhetsstyrning

103-1 Beskrivning av visentliga frigor och dess avgriansningar
103-2 Hallbarhetsstyrning och dess komponenter

103-3 Utvirdering av héllbarhetsstyrningen

EKONOMI

GRI 201: Ekonomiskt resultat

201-1 Genererat och distribuerat direkt ekonomiskt virde

Omslagets baksida, 8
34-35

Omslagets insida
34-35

23,24-25

23

12-14

2,6-7,26,31

26-27, 31

31
32
31
31
31

31
31
31
31
31
31

31
31
31
32-33
31

31

31
31

28-29

Inga viasentliga fordndringar har skett under 2019.

Olov Lindgren beaktar forsiktighetsprincipen vid
materialval i samband med byggnation, renovering
och underhéll.

City i Samverkan, Brandkontoret, Fastighetsdgarna
Sverige, Fastighetsidgarna Stockholm, Fastighets-
dgarna City-Kungsholmen, Fastighetsdgarna Norr-
malm, Fastighetsagare i Jarva, Ansvarsnamnden,
Hyresndmnden, SIPA.

”Alla anstéllda utom vd omfattas av kollektivavtal”.
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GRI-komplement

GRI Standard Sidhanvisning Kommentar
GRI 205: Anti-korruption
205-2 Utbildning och kommunikation av organisationens policyer och arbetssitt avseende motverkan mot korruption | 26
205-3 Bekriftade korruptionsincidenter och vidtagna dtgiarder 26
MILJO
GRI 302: Energi
302-3 Energiintensitet 33 Forbrukning av kopt energi ska minska
med 4 % per &r och kvadratmeter.
GRI 305: Utsliapp
305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (scope 1) 33 Utslappsberakningar for drivmedel base-
rar sig pa data frin www.miljofordon.se.
GRI 306: Utsliapp och avfall
306-2 Typ av avfall och hanteringsmetod 13,33
SOCIAL
GRI 403: Hilsa och siikerhet
403-1 Arbetstagarrepresentation i formella gemensamma kommittéer for héilsa och sikerhet 23 Skyddskommitten representerar
samtliga anstallda.
GRI 404: Tréining och utbildning
404-2 Program for att 6ka medarbetarnas kompetens och program for karridrsutveckling 23
404-3 Arbetsmiljoomréden (hélsa och sidkerhet) som tacks i formella 6verenskommelser med fackforeningarna 23
GRI 405: Méangfald och lika mégjligheter
405-1 Méngfald i ledningar och bland medarbetare 23,25
GRI 414 inkl. GRI 308: Leverantorsutvirderingar
308-1 Andel nya leverantorer som utvérderats enligt kriterier f6r miljopaverkan 13-14
AVFALL
Total mingdikg
2019 2018
Farligt avfall
Elavfall? 28457 34750
Varav Varav Varav
Total méngd i kg atervinning energiutvinning deponi
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Annat avfall
Grov-, sorterbart, icke brannbart avfall 208736 220 403 79 319 87167 123154 135346 6263 6888
Plast 16 040 16 791 16 040 15791
Brannbart avfall 246 241 258 751 246 241 258 751
Glas 169 063 239341 169 063 239 342
Papper 207506 294 636 207506 294 636
Wellpapp 16 602 30450 16 602 30450
Metall 13 443 13443
Matavfall? 6 425 3750 6 425
Hushallsavfall® 841320 1570 872 841320
Total Avfall kg 1753 833 2678744

U Elavfall, sorteras till atervinning och farligt avfall, vi har inga siffror pA méngd per fraktion.
2 Matavfall blir biogas och biogodsel.

3 Hushéllsavfall var 2018 berdknad enligt storlek pa kérl x antalet kérl x hdmtningstillfdllen under aret. Med schablon 10 liter motsvarar 1 kilo.
Viktuppgifter fran SVOA var knapphéndiga varfor de inte anvindes. 2019 har vikten héamtats fran de viktuppgifter vi fatt in av SVOA. Dér dr nu

viktuppgifter mycket mer tillforlitliga &n tidigare ar.

ENERGITABELL
Energianvindning Beriknad klimat-
(kWh) paverkan kg CO.
2019 2018 2019 2018
Egna transporter? (Scope 1) 318179 284559 88196 84 468
Drivmedel, fornybart 14573 1192 1124 158
Drivmedel, icke-férnybart 303 606 283367 87072 84322
Energianvindning i fastigheter (Scope 2)
Fjarrvirme- och kyla 47 65 4000 48 030 000 2786 3594
varav klimatkompenserat o o 1784 1869
El icke-fornybart (o} o (o} o
El, fornybart 10 614 000 10 494 681 [0} (o)

DForetags- och tjénstebilar.

Olov Lindgren Arsberiittelse 2019
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Vart fastighetsbestand

Byggér, Antal
ombygg- Antal Area Area garage- Antal Total
Stadsdel/Gatuadress Fastighetsbeteckning nadsir  bostdder  bostader lokaler platser  p-platser area
GAMLA STAN
1 Drakens Griand 2—4 Castor 9 1600-tal 8 548 758 3 [0} 1306
2 Drakens Grind 6—8/Osterlanggatan 25-27
/Stora Hoparegriand 3—7 Castor 10 1600-tal 13 1038 816 [} [0} 1854
3 Stora Nygatan 21 Ulysses 1 1600-tal, 1974 13 597 1017 o [0} 1614
4 Visterlanggatan 66/Kornhamnstorg 49 Typhon 16 1640, 1906 6 655 1864 o o 2519
KUNGSHOLMEN
5 Fleminggatan 64—68 Dykaren 32 1973 114 6060 779 147 o 6839
6 Fleminggatan 75/Kronobergsgatan 27 Grinden 13 1899, 2002 15 1583 1218 o o 2801
7 Fridhemsgatan 40—42 Arbetaren 7 1981 33 2759 1959 51 [0} 4718
8 Frodingsvigen 8 Balen 6 1931, 2006 22 1481 4 o o 1485
9 Hantverkargatan 52/Polhemsgatan 24 Morelltradet 8 1816,1976 26 1821 696 [} [0} 2517
10 Hantverkargatan 59/Polhemsgatan 22 Korsbarstradet 10 1900, 1992 18 1968 344 o [0} 2312
11 John Bergs Plang Vattenborgen 7 1937,1991 23 1078 o o o 1078
12 Kungsbroplan 1 Drabanten 2 1886, 2009 9 842 2683 9 [0} 3525
13 Kungsbroplan 2/Fleminggatan 1 Hérolden 1 1884, 2004 8 430 3151 [ o 3581
14 Pilgatan 11 Pirontradet 9 1931,1993 25 1667 133 o o 1800
15 Pipersgatan 11/Coldinutrappan 1 Applet 10 1926, 1995 30 2049 127 [0} 0 2176
16 S:t Goransgatan 63 Viktaren 32 1910, 2003 [0} [} 3680 [0} [} 3680
17 S:t Goransgatan 80 Knoppen 2 1974, 2016 24 1500 616 o o 2116
18 S:t Goransgatan 84 Knoppen 4 1963 18 1626 2365 31 o 3991
19 Snoilskyvigen 36 Vikingen 2 1937, 2007 32 1781 o o o 1781
20 Stadshagsplan 4 Vattenborgen 3 1937, 1991 25 1008 o [0} [} 1008
21 Stadshagsvigen 35/Welanders vig 5 Glaven 10 1920, 1996 64 3523 141 10 3664
NORRMALM
22 Drottninggatan 71 Fenix 2 1974, 1994 o [} 6979 [0} [} 6979
23 Drottninggatan 75/Wallingatan 10 Rorstrand 33 1969 28 2559 2805 29 o 5364
24 Kungsgatan 26 Polacken 25 1929, 1981 o [} 2477 [0} [} 2 477
25 Kungsgatan 56 Vallonen 1 1883, 2012 [} [} 4201 [} 4291
26 Hamngatan 11 Styrpinnen 21 1878,1978 o [} 2670 o 2670
27 Tegnérgatan 21/Luntmakargatan 46—48 Tornet 10 1957 [} [} 6432 68 [} 6432
28 Vasagatan 15-17 Hasseln 5 1906, 1996 o o 3934 o o 3934
SODERMALM
29 Allhelgonagatan 2—4/Alvsborgsgatan 2 van der Huff 8 1931, 1960 o [} 5980 [0} 8o 5980
30 Bergsundsgatan 24 Bergsund 39 1930, 2000 36 1188 77 [ [ 1265
31 Bergsunds strand 1/Hogalidsgatan 41 Slipen 39 1940, 2010 29 956 54 [0} 9 1010
32 Bergsunds strand 13 Angmaskinen 3 1942,1998 28 1285 106 [} 6 1391
33 Bergsunds strand 21 Bergsund 45 1931 40 1482 0 o o 1482
34 Bjorns Triadgardsgrind 1/Ostgotagatan 16 Bjorns Tradgard 3 1928, 1996 [} [} 6019 6 [} 6019
35 Blekingegatan 22/Assessorsgatan 10—12 Ritaren 6 1904, 1985 44 2346 759 o [} 3105
36 Borgmaéstargatan 12 Pahl3 1961 28 2335 987 28 o 3322
37 Borgmistargatan 16/Skénegatan 97 Keders 16 1914, 1982 26 1859 622 [0} o 2481
38 Brannkyrkagatan 91-101 Tapeten 7 1896, 1974 45 3006 627 [} [0} 3633
39 Erstagatan 25-27 Jarnet 1 1981 36 3266 394 18 o 3660
40 Erstagatan 29—-31 Jirnet 5 1953, 2010 60 4216 961 24 o] 5177
41 Erstagatan 32—-34 Kopparn 11 1928, 1995 50 2787 499 o o 3286
42 Folkungagatan 132 Signalen 3 1929, 1988 37 2206 271 o o 2477
43 Folkungagatan 132 B Signalen 4 1929, 1990 20 1363 61 [} [0} 1424
44 Folkungagatan 144 Fyrtornet 4 1914, 1982 21 1416 175 o o 1591
45 Gotgatan 32/Repslagargatan 15 Vistergotland 6 1756, 2004 6 781 2940 o o 3721
46 Gotgatan 58—62/Folkungagatan 48 Nattugglan 19 1931,1999 52 4175 3123 [} [0} 7298
47 Gétgatan 95/Olandsgatan 42 Kolonnen 7 1965, 1997 12 1082 2689 118 [0} 3771
48 Hornsgatan 73 Mullvaden Andra 33 1887,1979 18 997 168 o o 1165
49 Hornsgatan 79 Mullvaden Andra 35 1889, 2002 11 1665 914 (] [0} 2579
50 Hornsgatan 106 Tapeten 3 1906, 1976 27 1608 270 o o 1878
51 Hornsgatan 108—-112 Tapeten 5 1896, 2000 34 3420 551 o o 3971
52 Hornsgatan 114—116/Brannkyrkagatan 103—105  Tapeten 6 1896, 1975 53 3731 1206 o [0} 4937
53 Klevgrind 8/Urvédersgriand 9 Urvédersklippan Mindre 3 1970 16 1296 174 9 o 1470
54 Klippgatan 11/Asogatan 178 Veken 12 1957 18 1669 1022 0 [0} 2691
55 Krukmakargatan 40 Mullvaden Andra 29 1971 48 2634 329 26 [} 2963
56 Kvarngatan 14 Paris 20 1960 27 2392 835 19 [0} 3227
57 Mosebacke Torg 16/Ostgotagatan 2 Kejsaren 10 1911, 1984 41 3164 1278 [0} 4442
58 Nytorgsgatan 23/Kocksgatan 39 Bétsmannen Mindre 10 1933, 1991 41 2602 428 o o 3030
59 Nytorgsgatan 25/Asbgatan 149—151 Schultz 12 1978, 2019 48 3658 693 35 [} 4351
60 Renstiernas gata 31/Skdnegatan 91 Keders 19 1936, 1987 49 3062 814 [0} [} 3876
61 Renstiernas gata 44—46/Gotlandsgatan 80-86 Rovan 11 1978 84 5830 517 57 o 6347

34 Olov Lindgren Arsberittelse 2019



Vart fastighetsbestand

Byggar, Antal
ombygg- Antal Area Area garage- Antal Total
Stadsdel/Gatuadress Fastighetsbeteckning nadsir  bostdder  bostader lokaler platser  p-platser area
62 S:t Paulsgatan 33 Vattumannen 33 1880,1973 12 1366 764 o ¢} 2130
63 S:t Paulsgatan 34 Hagen 16 1962 15 1163 125 20 o 1287
64 Skanegatan 53 Bonden Storre 35 1936, 1993 55 2733 670 o [ 3403
65 Svartensgatan 6 Kejsaren 29 1967 36 2903 528 33 o 3431
66 Tavastgatan 21 Kattryggen 10 1981 21 1594 o 12 o 1594
67 Varvsgatan 12/Hornsbruksgatan 1 Spettet 15 1917,1985 35 1881 420 o o 2301
68 Wollmar Yxkullsgatan 2/Bjorngardsgatan 4 Killan 5 1927,1997 81 5683 590 [} () 6273
69 Wollmar Yxkullsgatan 9 Draken 22 1904, 1982 15 1234 221 o o 1455
70 Ostgdtagatan 91-93 Masken 46 1931,1984 96 6032 272 o 0 6304
VASASTAN
71 Drottninggatan 97-99/Kungstensgatan 38 Stjarnfallet 16 1966 o [ 8939 86 o 8939
72 Dobelnsgatan 65 Stolmakaren 7 1905, 2014 9 610 401 [} [o} 1011
73 Frejgatan 26 Vale17 1926, 1991 15 998 319 o 0 1317
74 Frejgatan 62/Hélsingehdjden 1 Urd s 1914, 1994 16 2236 468 o [ 2704
75 Kungstensgatan 26 Sjolejonet 4 1930, 1995 38 2257 1171 [} 0 3428
76 Kungstensgatan 54 Kometen 5 1886, 1988 20 1559 [0} 0 0 1559
77 Odengatan 46 A—B Tradgérdsméstaren 7 1907, 2013 26 2142 145 [} o} 2287
78 Rorstrandsgatan 26 Ugnen 11 1908, 1977 23 1666 310 12 [0} 1976
79 Rorstrandsgatan 28/Norrbackagatan 34-38 Ugnen 16 1905, 1976 58 3284 324 28 [0} 3608
80 S:tEriksgatan 68 Loket 3 1928,1986 21 1121 433 [} [0} 1554
81 S:t Eriksgatan 76 Loket 6 1928, 1987 25 1494 277 o [0} 1771
82 Sveavigen 81 Nejlikan 22 1924, 2004 12 1485 179 o o 1664
83 Tulegatan 30 Baggen 12 1906, 2011 15 1148 109 o o 1257
84 Vanadisvagen 20 Hugin7 1916, 2012 18 1988 215 o o 2203
OSTERMALM
85 Birger Jarlsgatan 12 Styckjunkaren 6 1987,1998 [0} [} 1669 o [0} 1669
86 Birger Jarlsgatan 58/Eriksbergsgatan 44—46 Higgen 2 1916, 2000 10 1677 4326 1 o 6003
87 Brunbérsvigen 5—9 Klarbéret 7 1902, 1992 [0} [} 1859 () [0} 1859
88 Grevgatan 30 Lindormen 10 1897, 1996 21 1608 108 o [0} 1716
89 Grevgatan 32/Storgatan 22 Lindormen 11 1852,1997 13 1124 831 0 [0} 1955
90 Karlavigen 26 Furan 5 1923,1990 25 3199 560 o o 3759
91 Ruddammsvigen 31—37/Brunbérsvigen 1-3
/Roslagstullsbacken 26—28 Klarbéret 3 1992 109 8870 113 50 [0} 8983
92 Skeppargatan 48 Kumlet 23 1968 29 3382 390 50 o 3772
93 Surbrunnsgatan 6 Morkullan 23 1902, 2000 23 1614 164 0 [0} 1778
94 Torstenssonsgatan 9 Kasernen 13 1970 29 2159 295 [ [ 2454
95 Valhallavigen 133/Artillerigatan 83 Artilleriberget 1 1936, 2008 12 1717 439 o o 2156
96 Ostermalmsgatan 28/Ridmansgatan 29 Naktergalen 29 1924,1998 23 1928 227 [0} [} 2155
NORRORT
97 Glommingegrand 9—37, Tensta Juringe 1 1969 118 10 045 1436 143 [} 11481
98 Lillbybacken 5—21, Rinkeby Valskvarnen 1/ Oljekvarnen 1 1971 150 11578 66 91 49 11644
SODERORT
99 Elektravigen 75, Hagersten Elektra 14 1954,1978 o o 2469 o 12 2469
100 Finn Malmgrens plan 1—3, Hammarby Upptécksresanden 8 1939, 2005 12 666 o 4 0 666
101 Finn Malmgrens vig 30—34, Hammarby Geografen 3 1939, 1994 12 583 470 o [0} 1052
102 Frudngsgatan 47, Hagersten Pudervippan 1 1955 44 2517 o 4 o] 2517
103 Inteckningsvigen 25—31, Hagersten Miéklaren 2 1944, 2005 23 1384 [} [} [0} 1384
104 Karlskronavigen 22—-24, Bjorkhagen Koélden 1 1947,2009 16 1141 212 0 2 1353
105 Karlskronavigen 31—45, Bjérkhagen Snofallet 2 1947, 2008 56 3574 o 6 5 3574
106 Lysviksgatan 34—50, Farsta Ledar6 3 1957 57 3801 1867 o 26 5758
107 Sjosavédgen 33—43, Bandhagen Nockteglet 6 1954, 2016 36 2443 340 10 o 2783
108 Stingholmsbacken 7—-39, Varberg Stangholmen 2 1968 72 6030 1740 93 17 7770
109 Stangholmsbacken 36—38, Vérberg Béverholmen 6 1968 54 4916 39 29 23 4955
110 Ulricehamnsvigen 14—20, Hammarby Examen 3 1946, 2010 24 1409 147 0 [0} 1556
111 Vita Liljans vig 4854, Breddng Coldinuorden 2 1965 70 5433 [} 29 35 5433
112 Ostmarksgatan 5-27, Farsta Valdo 2 1959 70 4961 1063 6 36 6024
SUMMA
Antal
Antal Area Area garage- Antal Total
Antal fastigheter bostdder  bostdder lokaler platser  p-platser area
112 3409 244 476 123 821 1410 310 368 297
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Torstenssonsgatan 9, Ostermalm.

Bjorns Tradgéardsgrdnd 1, Ostgotagatan 16, Sédermalm.

Interior fran Vasagatan 15—17, Norrmalm. Kungsgatan 26, Norrmalm.








