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Inledning

Uppforandekoden sammanfattar de regler och varderingar som alla inom Olov
Lindgren arbetar efter for att skapa fortroende och goda relationer till kollegor,
kunder, leverantorer, affarspartners och andra intressenter.

Vi ar alla representanter for foretaget i olika sammanhang och har darfor ett
gemensamt ansvar att varda vart varuméarke internt och externt. Omgivningens
intryck av Olov Lindgren AB ar affarskritiskt for var verksamhet. Att vi upptrader
affirsmassigt ar inte en motsittning till att visa omtanke om hyresgister och
medarbetare. Vi vill vara en god foretradare for fastighetsdgande och foretagande.

Vér uppforandekod fungerar som vagledning nar vi fattar beslut och utfér vara
dagliga arbetsuppgifter.

Styrande dokument

Lagar och forordningar

Vid sidan av Uppforandekoden finns lagar och forordningar. Att folja dessa ar en
grundforutsattning for ett fungerande samhille. Som samhillsbyggare ar det darfor
av storsta vikt for oss att tydligt folja dessa och att forsdkra oss om att vara
leverantorer gor detsamma.

Manskliga rittigheter

Olov Lindgren stodjer och respekterar FN:s Global Compact-mal. Vilka innefattar
fragor bland annat kring ménskliga rattigheter.

Affarsidé, mission och vision
Olov Lindgren forvarvar och bygger samt forvaltar och utvecklar egna
hyresfastigheter med bostdder och lokaler i Stockholmsomradet.

Som langsiktig fastighetsédgare tar vi ett socialt, ekonomiskt och miljomassigt ansvar.
Vi vill bidra till en klimatsmart stad.

Var vision ar héllbara miljéer dar manniskor kanner tillit till varandra.
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Vara karnvarden

Véra varderingar sammanfattas i fyra kirnviarden. Dessa har tagits fram av
medarbetare, ledningsgrupp och anger med vilken attityd och instillning vi utfor
vart arbete.

Vart agerande och forhallningssitt praglas av:

Engagemang Med personligt Langsiktighet Olov Lindgren ar en
engagemang och l&ngsiktig dgare och vi
affirsmassighet skapar behéller darfor vara
vi arbetsgladje och ratt fastigheter.
kvalitet. Langsiktigheten ar

viktig for en héllbar
utveckling.

Omtanke Vi visar omtanke genom Utveckling Vi vill bidra till
att vara tydliga och utveckling inom de
professionella samtidigt omraden vi verkar. Vi
som vi ar lyhérda och ser positivt pa
stottande. Det ger néjda forandring som leder till
hyresgiaster och forbattring.
medarbetare.

Policyer

Som ett ramverk for hur vi pa Olov Lindgren arbetar och uppfattas foljer vi en
uppforandekod kompletterad men ett antal interna policyer med tydliga regler.
Dessa reglerar hur vi agerar i forutsagbara situationer. De ar de interna spelreglerna
for att vi ska vara framgéngsrika, visa omtanke om varandra och om var omvarld
och dérigenom bibehalla stoltheten 6ver var arbetsplats.

Véra policyer ar foljande:

e Attestinstruktion

e Arbetsmiljopolicy

e Policy mot krankande sarbehandling

e Policy om skadligt bruk av alkohol och andra droger
e Policy mot mutor och korruption

e Trafiksiakerhetspolicy

e IT- och internetpolicy

e Mobiltelefonpolicy

e Hallbarhetspolicy

Vi foljer det bakomliggande syftet med Uppforandekoden. Om det uppstar
situationer diar Uppforandekoden eller policyerna inte ger ndgon ledning kan
foljande fragor hjalpa medarbetaren att fatta ratt beslut:
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o Vilket ar det lagliga, etiska och moraliskt ratta beslutet att fatta?

e Kommer beslutet eller foljderna av beslutet att skada Olov Lindgren om det
kommer till allman kdnnedom?

e Skulle en kollega, ledning, dgare eller anhorig samtycka till eller halla med
om beslutet?

e Behover jag friga om vagledning?

Kultur

P& Olov Lindgren anser vi att kvalitet, hallbarhet och langsiktighet &r varandras
forutsattning. Vi héller vad vi lovar bade gentemot varandra och i kund- och
leverantorsrelationer. Vi star for vara uppfattningar och visar darigenom en hog
integritet. Vi tar ansvar for vara handlingar.

Vi fattar basta ekonomiska beslut inom ramen for var Uppforandekod.

Agare

Vi ska lamna en konkurrenskraftig langsiktig avkastning till vara dgare. Vi ska darfor
alltid ge en korrekt, 6ppen information till vara dgare for att styrelse och dgare ska
kunna fatta medvetna beslut.

Hyresgaster

Véra kunder behandlas korrekt och med respekt. Vi vardar vart varumarke. Vi
varnar vara hyresgasters intressen och motiverar varfor vi inte alltid kan mota
individuella 6nskemaél. Vi har en professionell personlig relation till vira kunder
utan att bli privata. Vi héller 16ften.

Leverantorer och Partners

Vi anlitar leverantorer som agerar i linje med var Uppforandekod och foljer var
Policy mot mutor och korruption i relationen till oss och till de underleverantorer de
anlitar for var rakning.

Vi ser vara leverantorer som ett stod for att vi ska kunna leverera mervirde till vara
hyresgaster och dgare. I var relation till dem ar vi korrekta och affirsmassiga. Vi
anlitar leverantorer som erbjuder bést pris i forhallande till kvalitet. Vi later vara
leverantorer konkurrera pa lika villkor och favoriserar inte pa osaklig grund. Vara
forhandlingar med leverantorer och partners praglas av arlighet.
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Intressekonflikter

Mutor och korruption

Vi lever upp till lagar och koder som ror mutor, korruption eller andra oegentliga
formaner eller ersiattningar och tilliampar var Policy mot mutor och korruption. Vi
har en méttfullhet i synen pa representation.

Vi anvander inte foretagets tid, resurser eller material for arbete som inte har med
arbetet pa Olov Lindgren att gora.

Sekretess och Insiderinformation

Information om foretaget och vara medarbetare ska behandlas som kinslig
information och maéste skyddas och far inte spridas till obehoriga eller utanfor
foretaget, med undantag for information som vidarebefordras for specifika
affarssyften.

Exempel pa kinslig information ar: ekonomiskt resultat, forvarv, avyttring,
strategier, kundinformation, design, personal- och organisationsinformation.

Sekretessen giller dven nir din anstillning upphort.

Vi rittar oss efter lagarna om handel med vardepapper. Om vi far inofficiell
information (t ex. provisoriska inkomstsiffror, mojliga ackvisitioner eller
avyttringar, marknadsplaner eller information om kommande forandringar) som ror
Olov Lindgren eller andra foretag som Olov Lindgren handlar eller forhandlar med
rader sekretess.

Information anses vara inofficiell och darmed sekretessbelagd tills den har
publicerats officiellt.

Inofficiell information far givetvis inte anvindas for personlig vinning eller av andra
personer utanfér Olov Lindgren.

Jav

Jéavssituation kan uppkomma nir medarbetare har en nirstaende relation till en
hyresgist, leverantor, kund eller tredje part som foretaget gor affarer med. Som
nirstdende riknas i detta ssmmanhang make/maka, familjemedlem, annan
slakting, nira vin eller att man har ett dgarintresse med aktuell juridisk person.

For att undvika intressekonflikt ska forankring ske med narmaste chef. Eventuell
omfordelning av arbetsuppgifterna kan bli aktuellt.

Arbete for en leverantor, kund eller konkurrent ar inte tilldtet samtidigt som du ar
anstilld hos Olov Lindgren.
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Kommunikation

Ett varumarke tar lang tid att bygga upp men kan raseras pa ett 6gonblick. Vi alla
har ett ansvar att representera foretaget pa basta sitt oavsett om det géller nar vi
kommunicerar internt eller externt. Vart kroppssprak och vér kladsel lamnar ocksa
avtryck. Det ar alltsd bade vad vi sdger och hur vi formedlar oss som har betydelse.

Olov Lindgrens kommunikation ska vara relevant, tillforlitlig och korrekt. Vid fragor
fran media som ror foretaget ar behorig talesperson vd, eller den som vd delegerar
till. Hanvisa eventuella externa forfragningar till kommunikationschefen.

Allas ansvar

Den har Uppforandekoden galler for alla medarbetare i Olov Lindgren. De
leverantorer som vi anlitar informeras om var Uppforandekod och ska folja den.

Det &r varje medarbetares skyldighet att hélla sig uppdaterad om respektive policy.
Dokumenten finns tillgingliga pa intranétet och forandringar meddelas. For 6vriga
finns Uppforandekoden tillginglig pa foretagets hemsida.

Chefer underrattar sina medarbetare om Uppforandekoden och informerar
regelbundet om den.

Vid introduktion av nyanstélld ska det sdkerstéllas att information om var
Uppforandekod med tillhorande policydokument har lamnats.

Overtradelser

Olov Lindgren har en kultur dar etikfragor garna far diskuteras 6ppet och varderas
utifran Uppforandekoden i syfte att halla den aktuell och relevant. Vi ar darfor alla
varandras vagledare. Om oenighet eller osikerhet framkommer informeras
narmaste chef om eventuella 6vertriadelser. Om fragan ror narmaste chef informeras
dennes chef. Man har alltid ratt att vara anonym vilket sakerstills genom att
anvanda intranitets forslagslada.

Olov Lindgren stravar efter att erbjuda ett stodjande klimat dar medarbetarna ska
kianna att de i fortroende kan rapportera fall av misstankta overtradelser. Syftet ar
inte dr att bestraffa utan att 6vertradelsen blir en engangsforeteelse.
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